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	SCAI
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	sistem de gestiune a bazelor de date
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	Sistem Informaţional de Management Financiar 
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	Standarde Internaţionale pentru Practica Profesională de Audit Intern


	SISF

	Sistem Informaţional al Serviciului Fiscal 

	TIC
	Tehnologii informaţionale şi comunicaţionale

	TVA

	Taxa pe valoarea adăugată
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1. Introducere

Scopul prezentului document este să ofere o descriere generală a misiunilor din cadrul Ministerului Finanţelor din punct de vedere al contribuţiilor lor la întregul proces de administraţie publică, viziunii evoluţiei potenţiale şi principalelor valori sau percepţii, care stau la baza activităţilor prezente şi celor viitoare.

În baza unei analize detaliate a mediilor interne şi externe, principalele provocări şi acţiuni necesare sunt analizate în funcţie de perioada lor de realizare şi anume acţiuni pe termen lung (evoluţia strategică), termen mediu (schimbări operaţionale) şi imediate (câştiguri rapide).

Dat fiind faptul că acţiunile prevăzute pentru îmbunătăţire constituie o reformă consistentă, condiţiile de monitorizare a întregului set de schimbări sunt prezentate la sfârşitul documentului.

2. Misiune. Viziune. Valori comune
2.1. Misiunea
Ministerul Finanţelor este organul central de specialitate responsabil de:

- dezvoltarea şi fortificarea politicii în domeniul finanţelor publice;
- gestiunea fluxurilor bugetare;

- iniţierea, menţinerea şi consolidarea evidenţei tranzacţiilor bugetare;

- proiectarea şi producerea aplicaţiilor informatice şi instrumentelor care vor fi utilizate de către executorii de buget pentru evidenţa şi gestiunea fondurilor publice;

- Reglementarea juridică a unor domenii specifice
2.2. Viziunea
Date fiind evoluţiile necesare, cauzate de reformele majore curente, axate pe îmbunătăţirea eficienţei gestiunii resurselor bugetare şi sporirea încrederii cetăţenilor, ministerul trebuie să-şi ajusteze structura organizaţională pentru a ţine mai bine cont de:

a) modernizarea procedurilor bugetare:
- monitorizare îmbunătăţită a proceselor bugetare,
- consolidarea rolului de elaborare a politicilor şi reglementare,
- îmbunătăţirea capacităţii de proiectare, implementare şi menţinere a unor vaste sisteme informaţionale;
b) desconcentrare / descentralizare progresivă:
- delegarea mai multor împuterniciri executorilor de buget, indiferent de tipul articolelor bugetare,
- consolidarea controlului intern şi capacităţii de monitorizare, în locul realizării sarcinilor pentru executorii de buget;
c) rolul de lider în implementarea controlului financiar public intern:
- definirea şi facilitarea înţelegerii de către toţi conducătorii din sectorul public şi asumării responsabilităţii pentru noţiunea de răspundere a conducătorilor din sectorul public,
- crearea şi dezvoltarea capacităţilor Unităţii Centrale de Armonizare pentru coordonarea şi armonizarea practicilor de audit intern şi control intern pe întreg teritoriu al Republicii Moldova,
- dezvoltarea şi implementarea practicilor de control intern, cu scopul de a spori transparenţa şi diminua practicile corupte.
2.3. Valori comune

2.3.1. Valori profesionale:

· Eficacitate, Eficienţă şi Economie (EEE)
· Profesionalism şi valorificarea auto-perfecţionării
· Obiectivitate

2.3.2. Valori personale:

· Flexibilitate şi adaptabilitate la schimbare

· Tendinţă spre dezvoltare
· Integritate profesională
· Performanţă
· Responsabilitate pentru sarcinile puse în faţă

2.3.3. Percepţia anticipată a beneficiarilor faţă de Ministerul Finanţelor:

· Responsabilitate
· Cooperare
· Valoare pentru bani

Atribuţiile de serviciu sînt îndeplinite cu responsabilitate, competenţă, eficienţă şi conştiinciozitate; personal bine pregătit şi potrivit poziţiei ocupate, cu atitudine obiectivă asupra problemelor, deschişi către schimbare, perfecţionare continuă şi îmbunătăţirea performanţelor proprii. 
Relaţiile de serviciu sînt profesionale, bazate pe cooperare deschisă.

Personal cu o disponibilitate spre o comunicare eficientă: atît la nivel interinstituţional cît şi la nivel intrainstituţional în abordarea şi rezolvarea problemelor intervenite în desfăşurarea activităţii prin consultare şi cooperare.
3. Analiza mediului intern
Mediul intern a fost analizat prin prisma resurselor umane, performanţelor manageriale şi aspectelor de comunicare, precum şi din puncte de vedere al tehnologiilor informaţionale.

3.1. Resursele umane
3.1.1. Asigurarea cu resurse  umane şi distribuţia resurselor umane în conformitate cu cadrul legal 
Distribuţia resurselor umane între diferite entităţi ale Ministerului Finanţelor şi "sateliţii" săi este o problemă complexă, deoarece acest domeniu este reglementat de câteva acte interconectate. Fiecare componentă a acestui set este văzută ca independentă din punct de vedere al dreptului de alocare a resurselor, în timp de valorile adăugate generate sunt interdependente.

Lista de mai jos prezintă distribuţia resurselor umane în conformitate cu cadrul legal:
1) Conform prevederilor Hotărîrii Guvernului nr. 516 din 2 iunie 2005, cu modificările ulterioare, „Cu privire la structura si efectivul-limita ale aparatului central al Ministerului Finanţelor”, este stabilit efectivul-limita al aparatului central în număr de 200 unităţi. 
2) Trezoreria de Stat activează cu statut de direcţie generală a Ministerului Finanţelor, cu efectiv limită separat. Conform Hotărîrii Guvernului nr. 1138 din 1 noiembrie 2005 „Cu privire la aprobarea regulamentelor Ministerului Finanţelor, Trezoreriei de Stat s-a stabilit efectivul-limită în număr de 298 unităţi, inclusiv al subdiviziunilor trezoreriale ale Trezoreriei de Stat - în număr de 257 unităţi şi al Trezoreriei Centrale - în număr de 41 unităţi.

3) Instituţiile publice şi întreprinderile de stat complimentează domeniul de activitate al Ministerului Finanţelor. Instituţiile subordonate Ministerului Finanţelor, indiferent de statutul lor juridic, sunt prezentate în tabelul de mai jos:

	Nr./d.o
	Instituţiile din subordinea Ministerului Finanţelor 
	Efectivul numeric
	Actul normativ prin care este reglementat

	1.
	Inspectoratul Fiscal Principal de Stat, total
	2196
	Hotărîrea Guvernului nr.735 din 16 iunie 2003

	
	inclusiv:
	
	

	
	Organul central al serviciului
	326
	

	
	Inspectoratele fiscale de stat teritoriale
	1721
	

	
	personal care efectuează deservire tehnică (fără statut de funcţionar public)
	149
	

	
	
	
	

	2.
	Serviciul Control Financiar şi Revizie
	150
	Hotărîrea Guvernului nr.667 din 27 mai 2002

	
	inclusiv:
	
	

	
	Aparatul central
	41
	

	
	Subdiviziunile teritoriale
	102
	

	
	personal care efectuează deservire tehnică (fără statut de funcţionar public)
	7
	

	
	
	
	

	3.
	Vistieria de Stat
	13
	Hotărîrea Guvernului nr.224 din 24 februarie 2005

	
	inclusiv:
	
	

	
	Aparatul 
	11
	

	
	personal care efectuează deservire tehnică (fără statut de funcţionar public)
	2
	

	
	
	
	

	4.
	Î.S. „Camera de Stat pentru Supravegherea Marcării”  
	25
	Proces – verbal al şedinţei Consiliului de Administraţie din 10 martie 2008

	
	
	
	

	5.
	Î.S. „Fintehinform”
	95
	Proces – verbal al şedinţei Consiliului de Administraţie din 12 decembrie 2007

	
	
	
	

	6. 
	Directoratul Liniei de Credit
	7
	Hotărîrea Guvernului nr.953 din 7 septembrie 2001

	
	
	
	

	7.
	Consiliul de supraveghere a activităţii de audit*
	4
	Hotărîrea Guvernului nr.1450 din 24 decembrie 2007

	Total 
	
	3043
	


Notă: În cadrul Consiliului de supraveghere a activităţii de audit de pe lîngă Ministerul Finanţelor va funcţiona începînd cu decembrie 2008 Serviciul de control şi verificare a activităţii de audit, în calitate de aparat permanent de lucru, format din specialişti cu statut de funcţionar public

3.1.2. Consideraţii generale privind resursele umane
În primul rînd, Ministerul Finanţelor se confruntă cu o mare fluctuaţie de personal şi lipsă a personalului specializat în mai multe domenii. 

În anul 2007 procentul plecărilor din minister (aparatul central) a ajuns la valoarea de 20% din numărul real al angajaţilor, iar în instituţiile subordonate, fluctuaţia de cadre a variat de la 10,3% la 30,4%. Un fapt alarmant îl constituie exodul specialiştilor foarte bine pregătiţi şi cu experienţă spre alte instituţii publice sau spre sectorul privat.

Principalele cauze identificate prin intermediul chestionarelor în fluctuaţia de personal constituie:

1. Salarii ne-atractive pentru tinerii absolvenţi încadraţi în posturi de începători;

2. Incapacitate de adaptare a unor categorii de personal;

3. Volum mare de lucru, program de lucru prelungit şi o gamă largă de activităţi diferite.
3.1.3. Consideraţii generale privind calificarea personalului 
Personalul Ministerului Finanţelor se confruntă în special cu trei dificultăţi:

· principalele entităţi sunt conduse de angajaţi înaintaţi în vârstă, care nu-şi anticipează plecarea. Ei oferă servicii de calitate bună, însă nu dispun de timp suficient pentru a împărtăşi cunoştinţele potenţialilor succesori;

· numărul angajaţilor de vârstă medie este insuficient şi nu poate asigura conducători de nivel mediu de încredere, care ar putea prelua o parte din volumul de lucru efectuat de către conducerea superioară;

· personalul tânăr este eterogen din punct de vedere al calificărilor şi motivaţiei. Chiar şi celor mai buni dintre ei le este dificil să fie optimişti în ceea ce priveşte salariile primite şi oportunităţile de promovare.

Specializarea îngustă este de asemenea un impediment ce stagnează cariera profesională a angajaţilor. Această situaţie rezultă în mare măsură din lipsa monitorizării performanţelor individuale şi acordării atenţiei insuficiente stimulentelor potenţiale prin gestiunea adecvată a carierelor profesionale ale angajaţilor, inclusiv încurajarea schimbărilor interne prin planificarea carierelor, rotaţii pe orizontală, instruire condiţională şi alte tehnici moderne de management al resurselor umane. 

3.2. Performanţa managerială şi comunicarea
În acelaşi timp, Ministerul Finanţelor suferă de o insuficienţă evidentă a personalului calificat şi de o comunicare ineficientă pe orizontală. Din aceste motive proiectele sunt implementate fără o coordonare generală, la nivelul întregii instituţii, fapt ce duce la o utilizare iraţională a timpului.

Managementul intern este la un nivel suficient de bun, există, în mare parte, capacităţi suficiente de adaptare la solicitările foarte variate din partea factorilor interesaţi (organe ierarhic superioare, instituţii publice de la nivel central şi local, cetăţeni).

Poziţiile de conducere de vîrf, dar şi de nivel mediu sînt ocupate de persoane cu experienţă şi bună pregătire profesională.
Introducerea recentă a obligativităţii fundamentării deciziilor cu impact major în plan economic, social sau de mediu, a determinat schimbări majore în ceea ce priveşte procedurile de lucru la nivelul structurilor, modul de colaborare interministerial sau inter-instituţional, precum şi modul de prezentare al documentelor.

În acest sens, practic toate structurile Ministerului Finanţelor au intrat în contact cu noile proceduri. Aceste schimbări au demonstrat o capacitate scăzută de formulare, fundamentare şi evaluare a politicilor publice.

Această capacitate slabă este cauzată de:

· potenţial limitat de absorbţie a noilor proceduri şi informaţii;

· lipsa practicii la nivelul instituţiei;

· insuficienţa metodologiilor de elaborare şi analiză a planificării şi evaluării impactului noilor politici publice.

Mai mult decât atât, procesul de gestionare mai este încă caracterizat de apariţia chestiunilor urgente. Din acest motiv, conducerea superioară nu dispune de timp suficient pentru anticiparea riscurilor şi problemelor.

În fine, numărul mare de proiecte semnificative în derulare saturează capacitatea de absorbţie a Ministerului Finanţelor şi sporeşte riscul de lipsă a consistenţei sau alegere ineficientă a priorităţilor din cauza timpului insuficient pe care-l poate acorda acestor proiecte conducerea superioară, deja supraîncărcată.

3.3. Tehnologiile informaţionale
3.3.1. Nivelul existent al dotărilor 
Recent s-a depus un efort enorm pentru a dota toate entităţile cu mijloace tehnice şi aplicaţii informatice acceptabile. Raportul staţii de lucru / numărul de angajaţi trebuie să fie foarte aproape de 1.

Ministerul Finanţelor beneficiază de o infrastructură IT parţial îmbunătăţită şi funcţională. În cadrul aparatelor centrale ale ministerului şi organelor din subordine, nivelul dotărilor cu echipamente IT (computere, imprimante, copiatoare, servere, etc.) este destul de ridicat şi de o calitate satisfăcătoare, fapt ce denotă o înaltă preocupare a conducerii faţă de acest domeniu. La un nivel puţin mai scăzut în acest domeniu sînt dotate serviciilor publice desconcentrate ale Ministerului Finanţelor (Inspectoratele fiscale de stat teritoriale şi Direcţiile generale control financiar şi revizie) şi unităţile teritoriale ale Trezoreriei de Stat.

Unele domenii de activitate ale ministerului sînt asigurate cu SOFT-uri specifice (proceduri fiscale automatizate, deservirea conturilor la distanţă, aplicarea semnăturii digitale), fapt ce asigură eficientizarea activităţilor curente şi realizarea unor obiective strategice (simplificarea procedurilor, modernizarea şi corelarea cu baze de date ale altor instituţii publice).

Unul din aspectele pozitive remarcate la nivelul comunicării la nivelul instituţiei este legat de utilizarea poştei electronice şi reţelei interne pentru comunicare.

Pe de altă parte, în acest domeniu există şi probleme, printre care enumerîndu-se nivelul nesatisfăcător al securităţii datelor, dar şi structura fragmentată a sistemului informaţional actual, în special în domeniul cheltuielilor bugetare.

În ceea ce priveşte dotările materiale, se observă existenţa unei infrastructuri, aflată în curs de modernizare, dar insuficientă pentru necesarul existent (raportat la numărul de angajaţi). Există un deficit şi trebuie găsite soluţii în ceea ce priveşte spaţiul pentru birouri, spaţiul pentru întîlniri de lucru, etc.

Astfel, se consideră necesar de a depune eforturi pentru menţinerea şi dezvoltarea acelor avantaje şi atuuri pe care le deţine Ministerul Finanţelor, dar şi de a activa în direcţia evitării carenţelor existente la momentul analizei. În acest sens, deficitul de specialişti trebuie redus, iar calitatea şi productivitatea muncii trebuie să crească. În egală măsură trebuie revizuite procesele astfel încît volumul de muncă per angajat să se înscrie într-un nivel optim şi să corespundă fişei de post al specialistului. 

Cererile sunt deseori scrise în regim de urgenţă sau la cererea expresă a donatorilor ce-i finanţează. Astfel, multitudinea de înregistrări excesive şi documente similare sporeşte volumul de lucru şi generează riscul apariţiei unor discrepanţe.

3.3.2. Întreprinderea se Stat „Fintehinform”
Viitorul întreprinderii de stat cu statut de persoană juridică, responsabilă de elaborarea şi menţinerea sistemelor informaţionale este neclar. Nu este încă clar modul în care se iau deciziile de iniţiere a noilor elaborări, acceptare finală a sistemelor noi sau a celor actualizate şi alocare a mijloacelor financiare pentru întreţinerea lor. Consiliul de supraveghere al Ministerului Finanţelor acceptă dubla responsabilitate de a activa în calitate de consiliu de supraveghere a unei entităţi legale şi de a fi condiţia existenţei sale durabile, reprezentând în acelaşi timp interesele Ministerului Finanţelor în utilizarea eficientă a mijloacelor financiare alocate pentru elaborări şi servicii aferente.

Mai mult decât atât, concurenţa cu alţi actori pe piaţa deschisă rămâne limitată. Obligaţia impusă companiei Fintehinform de a menţine preţuri rezonabile are un efect dublu, şi anume limitează accesul companiei la piaţa muncii cu salarii atractive, precum şi capacitatea sa de a auto-finanţa know-how-ul în tehnologiile viitorului.

3.4. Dezvoltarea răspunderii manageriale 

Ministerul Finanţelor deţine poziţia de lider în procesul de introducere a conceptului de răspundere managerială – inclusiv dezvoltarea controlului intern şi auditului intern ca parte a propriilor activităţi, precum şi în întreaga ţară la nivel central cît şila nivel local. Această reformă este abia la etapa iniţială şi va fi o reformă pe termen lung, care necesită activităţi detaliate pentru a putea oferi îndrumări valoroase şi a emite acte relevante pentru completarea cadrului legal existent, lăsând în acelaşi timp suficient spaţiu pentru îmbunătăţiri şi iniţiative la toate nivelurile.

Unitatea centrală de armonizare a fost iniţial creată în cadrul Serviciului Control Financiar şi Revizie, iar din data de 1 iunie 2008 a fost trecută în cadrul aparatului central al Ministerului Finanţelor. Această decizie organizaţională este punctul de iniţiere a tuturor activităţilor din domeniul controlului financiar intern public, însă capacitatea mai trebuie încă dezvoltată.

Mai mult decât atât, credibilitatea Ministerului Finanţelor privind capacitatea sa de a realiza în întreaga ţară o reformă atât de vastă încă mai trebuie demonstrată.  Aceasta va necesita capacitate de gestionare a propriilor reforme, care contribuie direct la îmbunătăţirea răspunderii  manageriale şi descentralizarea unei părţi a activităţilor pe care le realizează în prezent din numele ministerelor de linie.

În concluzie, vor trebui dezvoltate aptitudinile de gestionare a proiectelor în toate entităţile publice care deja beneficiază de granturi sau împrumuturi străine sau vor primi curând fonduri din parte UE. Aceste instituţii trebuie să respecte anumite condiţii şi rolul Ministerului Finanţelor este esenţial în acest sens.
3.5.  Puncte tari şi puncte slabe 
Tabelul de mai jos reflectă şi reprezintă principalele puncte tari şi puncte slabe identificate în cadrul procesului de chestionare a diferitelor categorii de persoane din cadrul Ministerului Finanţelor. 

	Puncte  tari (FORTE)
	Puncte slabe

	I. În domeniul resurselor umane:

	1. Personal cu un grad ridicat de calificare şi experienţă vastă în domeniu;

2. Personal responsabil şi flexibil la indicaţii, rezistent la condiţii de stres;
3.  Abilităţi suficiente în utilizarea tehnicii de calcul şi programelor SOFT; 

4. Abilităţi de lucru în echipă, colective sudate, armonioase în majoritatea structurilor;
5.  Media de vîrstă scăzută a personalului şi cu potenţial de lucru sporit;

6. Personal cu capacităţi analitice avansate


	1. Lipsa în cadrul ministerului a resurselor umane specializate pe mai multe domenii; 

2.  Distribuirea necorespunzătoare a resurselor umane în unele structuri interne;

3. Personal cu abilităţi de utilizare a limbii engleze în număr limitat;
4. Retribuire neconformă volumului de lucru efectuat;

5. Transparenţă scăzută la angajarea personalului;

6. Lipsa unui sistem adecvat de perfecţionare continuă a personalului;

7. Posibilităţi limitate în motivarea funcţionarilor publici, inclusiv a tinerilor specialişti pentru realizarea unor activităţi specifice

	II. În domeniul performanţelor manageriale şi comunicării:

	1. Capacităţi manageriale avansate;

2. Capacităţi bune de formulare a deciziilor;

3. Capacităţi de adaptare la solicitări foarte variate;

4. Cooperare constructivă la nivel de direcţii;

5. Relaţii suficient de bune între manageri şi personal;

6. Implicarea personalului în mod corespunzător în procesul de luare a deciziilor  
	1. Alocare ad-hoc a sarcinilor cu termene limită nerealiste;
2. Necorespunderea lucrului efectiv efectuat cu fişa de post a funcţionarului;
3. Lipsa metodologiilor de evaluare a impactului financiar;

4. Posibilităţi limitate în schimbul de experienţă cu alte ţări pe unele domenii de activitate;
5. Exercitarea unor funcţii nespecifice organului de elaborare a politicilor

	III. În domeniul tehnologiilor informaţionale:

	1. Echipamente IT şi de comunicaţii pentru majoritatea angajaţilor;

2. Baze de date actualizate;

3. Aplicarea semnăturii digitale;
4. Evidenţă în timp real a veniturilor şi cheltuielilor bugetului public naţional;
5. Utilizarea sistemului informaţional „Client-Trezozerie” (deservirea conturilor la distanţă);
6. Grad înalt de automatizare a procedurilor fiscale 
	1. Securitatea datelor la un nivel nesatisfăcător;

2. Structură fragmentată a sistemului informaţional actual;

3. Neajunsuri tehnologice                                                                                          şi funcţionale ale sistemului informaţional, echipamentului şi reţelei;
4. Acces limitat la reţeaua internet a tuturor colaboratorilor;

5. Acces limitat la un program unic de contabilitate în sistemul bugetar;
6. Lipsa unui sistem electronic a fluxului de documente şi lipsa bazei de date informatizate a resurselor umane


4. Analiza mediului extern

4.1. Consideraţii generale

Orice organizaţie publică este inclusă într-un mediu specific, care influenţează şi condiţionează acţiunea factorilor de conducere. În funcţie de influenţa factorilor externi, conducerea instituţiei trebuie să decidă asupra priorităţilor pe termen scurt şi mediu şi să ia în calcul atît riscurile şi măsurile aferente diminuării acestora, cît şi oportunităţile care pot favoriza activităţile instituţiei într-un orizont de timp bine determinat.

Ministerul Finanţelor colaborează cu instituţii internaţionale (Banca Mondială, Fondul Monetar Internaţional, instituţii ale Uniunii Europene, etc.), cu instituţii şi autorităţi publice naţionale centrale şi locale(Preşedinţie, Parlament, Guvern, ministere şi alte organe de specialitate ale administraţiei publice centrale şi locale, Banca Naţională a Moldovei, etc.), precum şi cu societatea civilă. O astfel de varietate de colaborări necesită o continuă îmbunătăţire a dialogului şi competenţelor, în vederea atingerii scopurilor, prin promovarea unor decizii care să satisfacă interesele cît mai multor segmente ale societăţii.

Prin urmare, din cauza dependenţei majore faţă de factorii externi, abilităţile manageriale ale Ministerului Finanţelor de a decide asupra priorităţilor pe termen scurt şi mediu luînd în considerare riscurile majore asupra diminuării măsurilor şi oportunităţilor, constituie un factor cheie pentru succes.
Analiza mediului extern relevă o serie de aspecte importante privind activitatea ministerului în contextul instituţional actual privind realizarea obiectivelor asumate. 

4.2. Analiza PESTLE

Analiza PESTLE este o metodă de evaluare a expunerii instituţiei la influenţa factorilor contextuali. Prin această analiză se examinează diferiţi factori externi ce afectează instituţia, în sens pozitiv sau negativ. Factorii externi ce pot influenţa activitatea unei instituţii sunt în continuă schimbare, şi de aceea o astfel de analiză trebuie să cuprindă un diagnostic al situaţiei actuale, precum şi factorii ce pot influenţa organizaţia în viitor.

Luînd în considerare specificul activităţilor Ministerului Finanţelor, Grupul de lucru la etapa elaborării prezentului capitol a selectat cei mai apropiaţi factori externi (4 din 6 propuşi de metodologia PESTLE), care se prezintă mai jos.
4.2.1. Factorii politici:

Deosebit de importanţi, factorii politici acţionează direct sau indirect asupra instituţiilor în general şi asupra Ministerului Finanţelor, în special. Aceşti factori au influenţă majoră asupra politicii bugetare şi de management a finanţelor publice, dar şi asupra politicii  fiscale şi de administrare fiscală.

O schimbare la nivelul Guvernului poate atrage după sine schimbări în funcţiile cheie, procesul de reorganizare ar pute întîrzia desfăşurarea activităţii în condiţiile obişnuite. Aceşti factori pot, de asemenea, influenţa atingerea unor scopuri asumate anterior, periclitînd uneori asigurarea continuităţii şi implementării politicilor planificate. 

Astfel, în domeniul politicii bugetar-fiscale gradul de stabilitate al deciziilor politice influenţează modul de planificare şi executare a bugetului şi afectează politica bugetară pe ansamblu. Priorităţile politice existente şi/sau apărute pe parcursul unui an bugetar pot determina modificări esenţiale ale direcţiilor de utilizare ale mijloacelor publice.

Modificările realizate cu o anumită frecvenţă la nivel decizional, politic, pot genera un risc de destabilizare a activităţii desfăşurate de Ministerul Finanţelor şi pot crea distorsiuni în stabilirea obiectivelor prioritare şi a strategiilor pentru crearea unui mediu sănătos.

Concomitent cu factorii mai sus menţionaţi, în categoria factorilor politici se include şi politica altor state care, alături de politica organismelor financiare internaţionale, exercită o influenţă apreciabilă asupra activităţilor interne. 

4.2.2. Factorii economici:

Factorii economici au şi ei o influenţă directă şi majoră asupra Ministerului Finanţelor. Guvernul este implicat în activitatea macroeconomică, intervenţia acestuia, nu numai în sectorul public, dar şi în cel privat, avînd forme diferite, care merg de la sprijin direct pînă la avantaje fiscale, în sensul susţinerii realizării obiectivelor de reformă, al asigurării coerenţei politicii monetare şi bugetar-fiscale cu celelalte componente şi obiective ale politicii economice de ansamblu.

Implementarea politicii fiscal-bugetare poate fi influenţată de rata inflaţiei, fluctuaţiile cursului de schimb valutar, variaţia ratelor de dobîndă de pe piaţa externă, care determină valoarea plăţilor la extern, ce pot depăşi sumele prevăzute iniţial în buget.

Totodată, modificarea principalilor indicatori macroeconomici pe parcursul anului bugetar poate determina rectificări ale bugetului iniţial aprobat pentru anul în curs.

4.2.3. Factori sociali:

Factorii sociali au un impact indirect asupra activităţii Ministerului Finanţelor. Principalii factori cu caracter obiectiv care vor avea un impact direct asupra stabilităţii finanţelor publice, îndeosebi asupra sistemului de protecţie socială şi sănătate, nivelul educaţional, sunt evoluţiile demografice: natalitatea şi mortalitatea, gradul de îmbătrînire a populaţiei, amplificarea  fenomenului migraţiei, şi rata de participare pe piaţa forţei de muncă.

Totodată au influenţă asupra activităţii ministerului strategiile regionale de dezvoltare, iniţiative care implică implementarea unor politici financiare şi economice în acest sens, şi anume, creşterea continuă a cheltuielilor sociale, în special în domeniile sănătăţii şi educaţiei, asigurarea condiţiilor pentru dezvoltarea agriculturii etc.

4.2.4. Factori tehnologici

Avînd în vedere viteza cu care se dezvoltă piaţa IT şi de comunicaţii în plan mondial dar şi naţional, cît şi facilităţile pe care le oferă în dezvoltarea activităţilor specifice, este necesară analiza acestor factori din perspectiva priorităţilor stabilite pentru Ministerul Finanţelor pe termen mediu.

Dezvoltarea tehnologiilor informaţionale este un factor important cu influenţă direct pozitivă asupra instituţiei în ansamblu. Aplicarea celor mai bune tehnologii (hardware şi software) pot reduce costurile de funcţionare şi stimulează creşterea calităţii serviciilor publice furnizate.

Factorii tehnologici, în cazul Ministerului Finanţelor constituie o componentă importantă a opţiunilor strategice. Astfel, înnoirea echipamentelor, introducerea de noi produse, retehnologizarea, informatizarea, etc. constituie factori importanţi în dezvoltarea ministerului. 

Gradul de performanţă al sistemului informaţional va influenţa pozitiv volumul şi calitatea muncii depuse în cadrul direcţiilor implicate în exercitarea funcţiilor de bază.

Pe baza acestor specificaţii trebuie luate în considerare:

• Posibilităţile de dezvoltare determinate de schimbul de informaţii rapid şi necostisitor între structurile de specialitate şi cei interesaţi, dar şi între beneficiari şi investitori;

• Schimbările rapide în tehnologia informaţiei;

• Noile aplicaţii şi programe cu impact în creşterea eficienţei activităţii din administraţia publică impun o specializare în plus a funcţionarilor publici.

4.2.5. Alţi factori ai mediului extern
De asemenea, există riscul realizării anumitor sarcini şi gestionării riscurilor aferente din numele altor actori din sectorul public.  Astfel, nivelul scăzut de răspundere şi aptitudini de management public al celorlalte instituţii centrale şi locale, din punct de vedere al managementului finanţelor publice, precum şi tranzacţiile financiare necorespunzătoare pot influenţa negativ procesul de lucru al Ministerului Finanţelor.
Capacitatea Ministerului Finanţelor de a realiza toate misiunile şi obiectivele depinde în mare măsură de calitatea sarcinilor şi tranzacţiilor, efectuate de către alte instituţii publice. Îmbunătăţirea răspunderii manageriale în cadrul tuturor partenerilor – autorităţilor publice va fi un factor determinant important al succesului Ministerului Finanţelor Aceasta semnifică faptul că Ministerul va trebui să acorde atenţie sporită procesului de îmbunătăţire a înţelegerii conceptului de răspundere a conducătorilor din sectorul public şi să proiecteze sisteme adecvate de control intern, astfel încât întreaga reţea de gestionare a mijloacelor financiare publice să fie ţinută sub un control continuu, calitativ şi sigur.
4.3. Oportunităţi şi riscuri în cadrul mediului extern
Tabelul de mai jos reprezintă principalele elemente şi riscurile posibile determinate de persoanele care au participat în procesul de chestionare.
	OPORTUNITĂŢI
	RISCURI

	· Cadre pregătite de instituţiile de învăţămînt la un nivel ce corespunde cerinţelor serviciilor publice;

· Posibilităţi vaste de participare la conferinţe, seminare, cursuri de instruire profesională şi schimb de experienţă, atît în interiorul ţării cît şi peste hotare;

· Existenţa unor politici de remunerare decente şi echitabile;
· Întărirea consultărilor şi cooperării în soluţionarea diferitelor chestiuni;

· Extinderea ariei de informare prin aplicarea diferitelor instrumente de comunicare;

· Dezvoltarea cooperării transfrontaliere în preluarea de experienţă;

· Dezvoltarea parteneriatului public-privat;

· Creşterea aşteptărilor (încrederii publice) în privinţa calităţii serviciilor furnizate de funcţionarii publici;

· Existenţa unităţii de control financiar public intern;

· Interes sporit al organizaţiilor financiare internaţionale;

· Adoptarea standardelor internaţionale în domeniile relevante activităţii ministerului;

· Consolidarea mediului de afaceri;

· Cadru conceptual vast;

· Existenţa unei prognoze pe termen mediu şi lung bine determinate;
·  Utilizarea pe larg a programelor şi sistemelor informaţionale relevante activităţii ministerului;

·  Diversificarea pieţei tehnologiilor informaţionale şi comunicaţiilor;

·  Creşterea gradului de acces a beneficiarilor de servicii la diferite surse informaţionale;

·  Crearea unui mediu informaţional unic cu executorii de buget;

·  Dezvoltarea comunicării electronice ca sursă sigură şi creşterea gradului de încredere în astfel de comunicare


	· Insuficienţa cadrelor cu nivel de pregătire corespunzător în alte autorităţi publice centrale şi locale cu care conlucrează ministerul;

· Lipsa corelării dintre pregătirea profesională a tinerilor (forţa de muncă nouă) şi cerinţele pieţei muncii;

· Migraţia specialiştilor spre sectorul privat şi/sau spre alte state;

· Termen mare de pregătire/implicare a unui specialist în domeniu;
· Fundamentări incorecte / incomplete ale deciziilor altor conducători;

· Instabilitatea deciziilor politice;

· Divizarea neclară a responsabilităţilor în cadrul sectorului guvernamental şi asumarea responsabilităţilor ce aparţin altor autorităţi publice;

· Neîndeplinirea unor angajamente asumate faţă de organizaţiile financiare internaţionale;

· Disfuncţionalităţi în colaborarea cu alte autorităţi publice centrale şi locale;

· Tergiversarea luării deciziilor de către alţi conducători;

· Bază legală neconformă (învechită) în domeniile patronate;

· Posibilităţi limitate în domeniul planificării bugetare şi managementului finanţelor publice ale altor autorităţi;

· Neimplicarea societăţii civile şi ONG-urilor în procesul de luare a deciziilor;

· Scăderea încrederii publice în posibilităţile ministerului;

· Insuficienţa asistenţei tehnice (inclusiv consultanţa experţilor străini) pe chestiunile ce ţin de domeniile de activitate a ministerului;

· Colaborare ineficientă cu unele autorităţi publice;

· Nerespectarea de către instituţiile publice centrale şi locale şi entităţile din economia naţională a legislaţiei din domeniile patronate;

· Intervenţia organismelor internaţionale;

· Creşterea inflaţiei;

·  Intervenţii nejustificate financiar ale autorităţilor publice centrale şi locale; 1. Capacitate redusă a altor autorităţi în utilizarea programelor şi sistemelor informaţionale;

· Acces limitat la reţelele electronice de comunicare rapide;

·  Grad limitat de performanţă a reţelelor;

·  Surse financiare insuficiente pentru îmbunătăţirea aplicaţiilor existente şi dezvoltarea reţelei de comunicaţii


5. Obiectivele strategice, priorităţile pe termen mediu şi acţiunile prioritare 
5.1. Obiectivele strategice
Ministerul Finanţelor va avea aportul său în atingerea obiectivului fundamental al Strategiei Naţionale de Dezvoltare şi anume crearea condiţiilor pentru îmbunătăţirea calităţii vieţii populaţiei prin consolidarea fundamentului pentru o creştere economică robustă, durabilă şi incluzivă.
Reieşind din priorităţile naţionale pe termen mediu, în principal, Ministerul Finanţelor va dezvolta şi fortifica politica în domeniul finanţelor publice.

Ministerul Finanţelor contribuie la realizarea obiectivului fundamental al Strategiei Naţionale de Dezvoltare de „creare a condiţiilor pentru creşterea calităţii vieţii populaţiei prin consolidarea fundamentului pentru o creştere economică robustă, durabilă şi incluzivă”. 
Prin urmare, ca rezultat direct din afirmaţia de mai sus, Ministerul Finanţelor trebuie să-şi îmbunătăţească capacitatea de gestionare a tuturor sarcinilor şi proiectelor existente şi viitoare prin dezvoltarea aptitudinilor corespunzătoare şi majorarea capacităţii de lucru prin optimizarea managementului resurselor umane, îmbunătăţirea capacităţii de proiectare şi dezvoltare a sistemelor informaţionale necesare şi axarea pe principalele sale misiuni şi funcţii. Prin urmare, Ministerul Finanţelor intenţionează să-şi axeze dezvoltarea instituţională în perioada 2009-2011 pe următoarele obiective strategice:
- Obiectivul strategic I - „Crearea condiţiilor pentru răspunderea conducătorilor în cadrul managementului schimbărilor”;
- Obiectivul strategic II - „Implementarea sistemului de evaluare a performanţelor resurselor umane”; 
·  Obiectivul strategic III - „Crearea condiţiilor pentru susţinerea capacităţilor de dezvoltare a tehnologiilor informaţionale şi comunicaţiilor”; 
- Obiectivul strategic IV - „Elaborarea şi implementarea unei strategii de transmitere a unor anumite funcţii ministerelor de ramură”
5.1.1. Obiectivul strategic I - „Crearea condiţiilor pentru răspunderea conducătorilor în cadrul managementului schimbărilor”
Ministerul Finanţelor are actualmente obligaţia să finalizeze un şir extrem de larg de schimbări într-o perioadă de timp destul de scurtă şi cu un număr foarte  limitat de resurse calificate. Aceasta reprezentând cel mai dificil aspect al contribuţiei sale la realizarea Strategiei Naţionale de Dezvoltare, această instituţie specializată trebuie de asemenea să înveţe cum să implementeze şi să utilizeze instrumentele, elaborate în special pentru un management al schimbărilor reuşit.
Principalul element pentru realizarea acestui obiectiv strategic general este extinderea răspunderii conducătorilor asupra obiectivelor ce ţin de managementul schimbărilor. Conducătorii vor trebui să întrunească obiectivele schimbării, precum şi cele tehnice, într-un mod mai apropriat de specializarea lor. 
De asemenea, conducătorii vor fi desemnaţi responsabili pentru o anumită parte a acestor obiective şi li se va aloca resursele necesare (respectiv, o parte a timpului lor de lucru va trebui dedicată acestei sarcini). Astfel ei vor deveni responsabili pentru realizarea eficientă şi oportună a acestor obiective şi utilizarea timpului şi resurselor.
Aceasta implică necesitatea de a crea o structură corespunzătoare de funcţii, care vor fi deţinute de conducătorii instruiţi în mod adecvat, cu experienţă în domeniul pe care-l reprezintă şi suficient de disponibili. O structură corespunzătoare de funcţii nu înseamnă neapărat crearea unor entităţi organizaţionale sau încă a unui „grup de lucru”, dar o „linie ierarhică” ce ţine sub control consistenţa şi facilitează realizarea acţiunilor care au o anumită legătură sau influenţează managementul schimbărilor.
De asemenea, aceasta implică implementarea unor instrumente de gestiune a riscurilor şi revizuiri periodice cu posibilitatea de a modifica termenii limită, revedea mijloacele financiare şi resursele alocate sau eventual reexamina obiectivele din perspectiva progreselor deja realizate.
Implementarea obiectivelor şi acţiunilor prezentului Plan trebuie considerate a fi temelia procesului de management al schimbărilor şi bază pentru realizarea acestuia. 
5.1.2. Obiectivul strategic II - „Implementarea sistemului de evaluare a performanţelor resurselor umane”
În baza Planului de consolidare a capacităţilor, care urmează să fie întocmit cât de curând posibil, necesităţile trebuie evaluate detaliat pentru a identifica profilurile necesare, capacităţile existente şi potenţialul pentru evoluţii, necesităţile de instruire şi recrutare.  
Planul de consolidare a capacităţilor trebuie să indice estimativ când vor apărea necesităţile şi perioada de timp necesară pentru a oferi resursele adecvate prin instruirea resurselor existente, schimbări interne sau recrutare din exterior.

Cu o abordare realistă faţă de piaţa muncii şi ţinând cont de necesitatea de a păstra neschimbat fondul salarial, planul trebuie să fie creativ şi să includă printre altele:
· toate acţiunile de instruire într-un mod consistent,
· necesităţile existente în legătură cu asistenţa tehnică curentă şi viitoare, ţinând cont de capacitatea de absorbţie existentă,
· posibilitatea de a reduce numărul de angajaţi de anumite specialităţi prin utilizarea TIC,
· necesităţile din punct de vedere a recrutării şi promovării,
· posibilităţile oferite de cadrul legal privind utilizarea tehnicilor de stimulare şi motivare.
În afară de aceasta, trebuie proiectat şi implementat un sistem permanent de evaluare a resurselor umane pentru a putea evalua periodic personalul în scopul remunerării rezultatelor remarcabile şi ajustării competenţelor. Aceasta este un element cheie pentru optimizarea resurselor umane, dar şi o modalitate fundamentală de motivare a celor mai buni angajaţi.
5.1.3. Obiectivul strategic III - „Crearea condiţiilor pentru susţinerea capacităţilor de dezvoltare a tehnologiilor informaţionale şi comunicaţiilor”
În baza dezvoltării cu succes a instrumentelor TIC pentru necesităţile curente, Ministerul Finanţelor trebuie să-şi consolideze şi perspectivele de viitor. Prin urmare, durabilitatea dezvoltării capacităţii TIC trebuie îmbunătăţită.
Aceasta implică două aspecte:

· îmbunătăţirea capacităţii interne de exprimare a necesităţilor imediate, precum şi a celor pe termen mai lung,
· consolidarea durabilităţii capacităţii de întreţinere şi producere, contractate din exterior, pentru a investi în tehnologiile cele mai recente şi de viitor şi pentru a complimenta în mod eficace cunoştinţele despre sistemul existent cu competenţele despre cele mai recente soluţii tehnologice disponibile.
Prin urmare, au devenit necesare două acţiuni paralele: în cadrul Ministerului Finanţelor, de a întocmi un Plan general de dezvoltare a sistemului informaţional (a) care va prezenta în mod realist şi structurat în timp necesităţile ce ţin de sistemele informaţionale, precum şi o politică clară cu privire la contractarea din exterior a resurselor TIC; pentru compania sau companiile publice, de a întocmi un plan de afaceri (b) care va prezenta necesităţile financiare în legătură cu Planul de dezvoltare a sistemului informaţional, menţionat mai sus, în care se va arăta modalitatea prin care compania sau companiile intenţionează să asigure acces la cele mai recente tehnologii în condiţii rezonabile, să valorifice know-how-ul/inovaţiile tehnice şi operaţionale, respectând în acelaşi timp regulile competiţionale, să ofere cel mai bun raport între costuri şi calitate.
5.1.4. Obiectivul strategic IV - „Elaborarea şi implementarea unei strategii de transmitere a unor anumite funcţii ministerelor de ramură”
Un deceniu în urmă, Ministerul Finanţelor a concentrat în mâinile sale anumite funcţii de management financiar, care în mod normal sunt realizate de ministerele de linie, cu scopul de a deveni un „pol de excelenţă” şi de a compensa capacităţile manageriale slabe ale acestor instituţii. În prezent, volumul de lucru a crescut dramatic din cauza majorării volumelor fondurilor bugetare şi a complexităţii sarcinilor.
Aceasta reprezintă nişte sarcini şi funcţii suplimentare pentru Ministerul Finanţelor, în situaţia în care el trebuie să-şi îmbunătăţească capacitatea de realizare a obiectivelor adiţionale. Returnarea funcţiilor exercitate din numele altor entităţi publice este o necesitate, care nu poate fi realizată fără transferarea concomitentă a capacităţilor şi know-how-lui.
Mai mult decât atât, implementarea progresivă a procedurilor de control intern implică o distribuire mai clară a rolurilor şi responsabilităţilor între Ministerul Finanţelor şi principalele părţi cointeresate, precum şi între unităţile organizaţionale principale şi cele care efectuează o parte a responsabilităţilor de management financiar din numele ministerelor de ramură. Astfel este momentul oportun pentru o analiză funcţională, care va prezenta toate procesele şi posibilităţile de mişcare a limitelor în cadrul sau în afara Ministerului Finanţelor.
Realizarea unei astfel de sarcini ar putea dura până la un an, înainte de a putea utiliza rezultatele pentru negociere cu principalii actori cointeresaţi. Între timp, Ministerul Finanţelor trebuie deja să înceapă organizarea unor cursuri de instruire în domeniul managementului financiar pentru conducătorii ministerelor de linie, pentru ca aceştia să cunoască mai bine sarcinile pe care vor trebui să le realizeze în viitor.  
Această evoluţie necesară va dura în timp şi trebuie prevăzută ca un obiectiv strategic atunci când se va defini rolul viitor al Ministerului Finanţelor în legătură cu Strategia Naţională de Dezvoltare.
Mai concret, atunci când se va efectua analiza funcţională, menţionată mai sus, va fi necesară elaborarea unei strategii, unde vor fi prevăzute obiectivele, perioadele de realizare şi acţiunile necesare.
5.2. Priorităţi pe termen mediu: 

În baza priorităţilor naţionale pe termen mediu, Ministerul Finanţelor trebuie să elaboreze şi să îmbunătăţească politicile din domeniul finanţelor publice.
- Perfecţionarea sistemului de gestionare a finanţelor publice

· Asigurarea politicii fiscale transparente şi promovarea reformei administrării fiscale;

·  Conformarea cadrului legal privind finanţele publice la standardele şi practicile europene şi internaţionale;
· Crearea şi implementarea în sectorul public a unui sistem de control intern şi audit intern în conformitate cu modelul de Control Financiar Intern Public al Uniunii Europene (PIFC);

·  Dezvoltarea reformei contabilităţii şi auditului în conformitate cu normele internaţionale;

·  Asigurarea reformării sistemului finanţelor publice locale.
5.3. Acţiunile prioritare ale Ministerului Finanţelor
· elaborarea şi promovarea unei politici bugetar-fiscale şi de administrare fiscală viabile şi transparente;

· îmbunătăţirea procesului de fundamentare şi executare a bugetului şi implicit îmbunătăţirea sistemului de gestionare a mijloacelor bugetare interne şi externe;

·  pilotarea implementării managementului financiar şi control în Ministerul Finanţelor şi alte instituţii/autorităţi publice;

· implementarea unui sistem informaţional modern unificat de gestionare a finanţelor publice;
· optimizarea structurii Ministerului Finanţelor şi întărirea funcţiilor principale ale ministerului şi organelor subordonate;
· perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici;

· dezvoltarea sistemului de management al Ministerului Finanţelor şi organelor subordonate;

· crearea centrului de instruire în domeniul finanţelor publice şi managementului 

· îmbunătăţirea procedurilor de comunicare cu factorii interesaţi.         

6. Direcţiile de activitate

6.1. Direcţia de activitate nr. 1. GESTIUNEA FLUXURILOR BUGETARE

Descrierea situaţiei curente

Din momentul lansării celei de-a II-a Concepţii a reformei fiscale în Republica Moldova, a fost atins un progres substanţial în consolidarea legislaţiei fiscale într-un document unic – Codul fiscal, care la ora actuală cuprinde 9 titluri: dispoziţii generale, impozitul pe venit, taxa pe valoarea adăugată, accizele, administrarea fiscală, impozitul pe bunurile imobiliare, taxele locale, taxele pentru resursele naturale şi taxele rutiere. Este important că reforma începută în domeniul impozitării să nu fie oprită, nici în aspectul perfecţionării continue şi nici în aspectul finalizării lucrului privind crearea Codului fiscal. Din acest considerent, urmează de revizuit principiile de impozitare şi procedurile de administrare fiscală, puse la baza sistemului fiscal naţional în contextul practicilor internaţionale, cît şi de continuat sistematizarea legislaţiei fiscale, prin elaborarea şi punerea în aplicare a următoarelor titluri ale Codului fiscal: contribuţiile sociale, taxa vamală, alte impozite şi taxe.
Deşi în materie de reformă fiscală s-au făcut progrese remarcabile, necesitatea îmbunătăţirii calităţii managementului politicii fiscale rămîne încă o problemă importantă de rezolvat pentru Ministerul Finanţelor. Astfel, reperele managementului politicii fiscale trebuie să constea într-o evaluare a sistemului fiscal, integrare a analizelor detaliate şi a micro- şi macro- modelelor fiscale, pentru fundamentarea şi aplicarea unor strategii de politici fiscale active.
La finele anului 2006 a fost aprobată Strategia de Dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2006-2010, care cuprinde complexul de acţiuni îndreptate spre perfecţionarea tuturor elementelor sistemului de administrare fiscală.

În cadrul realizării obiectivului strategic privind consolidarea funcţională şi structurală, s-a modificat structura organizatorică a IFPS cu crearea noilor subdiviziuni şi s-a optimizat numărul unităţilor de personal a inspectoratelor fiscale de stat teritoriale prin redistribuirea acestora. 

În scopul vizualizării în mod electronic a indicatorilor de performanţă calitativi şi cantitativi obţinuţi de SFS pe parcursul activităţii sale şi, ca rezultat conştientizarea neajunsurilor în activitatea Serviciului fiscal şi orientarea eforturilor în depăşirea lor A fost elaborat sistemul de evaluare a performanţelor SFS.

S-au investit mijloace băneşti în procurarea echipamentului informaţional. Un proiect semnificativ al SFS, realizat în comun cu PNUD este crearea SIA „e-Declaraţii”. Lucrările de bază privind elaborarea soft-ului pentru implementarea SIA au fost efectuate în anul 2007. La etapa actuală, se definitivează lucrările de testare şi de calificare a tuturor funcţiilor de bază a sistemului, cît şi a ciclului de viaţă a dărilor de seamă fiscale, precum şi se întreprind acţiuni de înlăturare a lacunelor depistate. 
În scopul optimizării administrării impozitului pe bunurile imobiliare în anul 2007 a fost implementat SIA „Cadastru fiscal” la nivel de municipii şi oraşe pentru apartamente şi case individuale de locuit, care a permis trecerea de la evidenţa manuală a subiecţilor şi obiectelor impunerii la o evidenţă automatizată şi care constituie la ora actuală un sistem complex şi unic în Republica Moldova elaborat în baza tehnologiilor WEB. 

Totodată, conform prevederilor Strategiei de Dezvoltare a SFS pentru anii 2006-2010 privind simplificarea procedurilor fiscale, s-au optimizat termenii de prezentare a dărilor de seamă şi achitare a obligaţiunilor fiscale, precum şi s-a simplificat procedura de restituire a TVA.

La capitolul implementarea noilor procedee de iniţiere şi efectuare a controalelor fiscale, a fost creată o nouă subdiviziune structurală de prevenire a fraudelor fiscale şi relaţii cu organele de drept, care are ca scop eficientizarea activităţii în vederea combaterii fraudei fiscale şi colaborarea cu alte instituţii abilitate. Ca urmare, s-au depistat noi scheme de fraude fiscale şi s-a consolidat şi îmbunătăţit coordonarea acţiunilor între Serviciul Fiscal de Stat şi organele de drept, prin stabilirea mecanismului de perfectare şi transmitere a materialelor în organele de drept, pe care suma încălcărilor depăşeşte 500 mii lei. 

În anul 2002 a fost introdusă planificarea bugetară pe trei ani. Guvernul, în fiecare an, pînă la data de 1 mai, stabileşte obiectivele politicii bugetar-fiscale pe anul bugetar următor şi pe încă, cel puţin 2 ani ulteriori, precum şi cadrul de resurse şi de cheltuieli publice pe anii respectivi, inclusiv limitele de cheltuieli pe autorităţi publice centrale. Bugetele UAT prezintă unii indicatori bugetari la fel în perspectiva de 3 ani. Părţile slabe a procesului constă în neajustarea plafoanelor de resurse în cadrul de resurse utilizat la etapa de elaborare a bugetului şi neactualizarea planurilor sectoriale de cheltuieli. Astfel, indicatorii aprobaţi ale bugetului diferă de indicatorii CCTM. De asemenea, monitorizarea şi evaluarea implementării planurilor sectoriale este dezvoltată insuficient în cadrul ministerelor de ramură.

În perioada ultimilor ani în gestionarea finanţelor publice au avut loc modificări esenţiale. 

Pe parcursul anilor 2003-2008 Ministerul Finanţelor a fost asistat de DFID în dezvoltarea capacităţilor de elaborare  a CCTM. Instituţionalizarea CCTM este  un punct forte în reforma bugetară şi a avut succes în asigurarea previzibilităţii cadrului fiscal la nivel agregat. Provocarea la moment constă în preluarea acestor funcţii, atît de către Ministerul Finanţelor, cît şi de către APC în domeniile sectoriale. Metoda bugetării pe programe, care se realizează în prezent doar în unele ministere, este un obiectiv important al agendei reformelor, însă aceasta urmează a fi extinsă asupra întregului buget pentru a obţine un format unic al bugetului. 

Un alt pas important al reformei finanţelor publice a fost consolidarea finanţelor publice prin integrarea în buget a fondurilor speciale, proiectelor finanţate din surse externe şi mijloacelor speciale.

Pentru a eficientiza managementul finanţelor publice este necesară implementarea reformei CFPI, care  este condiţionată şi va fi facilitată de dezvoltarea bugetării pe programe, inclusiv bugete orientate spre rezultate şi performanţă. Introducerea răspunderii conducătorilor pentru atingerea rezultatelor în raport cu administrarea resurselor va fi posibilă odată cu orientarea bugetului spre rezultate.

Un instrument eficient în acest sens este introducerea auditului intern, care va oferi recomandări pentru îmbunătăţirea managementului financiar şi controlului intern. 

Monitorizarea eficienţei managementului finanţelor publice va fi efectuată de Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern, care va întocmi un raport consolidat şi-l va înainta Guvernului.

În scopul executării prevederilor Strategiei Guvernului Republicii Moldova şi Băncii Naţionale a Moldovei cu privire la dezvoltarea sectorului financiar al Republicii Moldova în perioada 2005-2010, aprobată prin hotărîrea Guvernului şi Băncii Naţionale a Moldovei nr.135 din 8 februarie 2005, începînd cu 21 aprilie 2006, a fost implementat Sistemul Automatizat de Plăţi Interbancare (SAPI). 

Ministerul Finanţelor - Trezoreria Centrală, de la 1 martie 2007, a devenit participant direct al SAPI.

Scopul implementării sistemului nominalizat a fost asigurarea conformării sistemului de plăţi interbancare, precum şi accelerarea plăţilor fără numerar în ţară în conformitate cu standardele şi practicile internaţionale şi Directivele Uniunii Europene. 

Începînd cu 1 ianuarie 2008, Ministerul Finanţelor de comun cu Casa Naţională de Asigurări Sociale, Compania Naţională de Asigurări în Medicină şi alte organe abilitate, conform prevederilor punctului 4 al hotărîrii Guvernului nr.1021 din 13 septembrie 2007 „Cu privire la evoluţia social-economică şi executarea Planului de acţiuni pentru realizarea Programului de activitate a Guvernului pe anii 2005-2009 „Modernizarea ţării - bunăstarea poporului” în semestrul I al anului 2007”, a asigurat transferarea soldurilor mijloacelor bugetului asigurărilor sociale de stat, fondurilor asigurării obligatorii de asistenţă medicală şi bugetelor unităţilor administrativ-teritoriale la Contul Unic Trezorerial (CUT) al Ministerului Finanţelor (Trezoreria de Stat).

Datoria de stat pe parcursul anilor 2005-2007, a înregistrat o evoluţie pozitivă, diminuîndu-se de la 32,4% în PIB la sfârşitul anului 2005 până la 23,3% în PIB la sfârşitul anului 2007.

Acţiunile ce vor fi îndreptate pentru atingerea obiectivelor în domeniul administrării datoriei de stat vor fi axate pe menţinerea unui nivel al datoriei de stat în raport cu PIB de cel mult 30%, ceea ce constituie jumătate din suma stabilită în Tratatul Maastricht pentru ţările UE. Politica actuală a Guvernului în domeniul administrării datoriei se axează pe implementarea măsurilor necesare diminuării poverii cheltuielilor destinate deservirii datoriei de stat, precum şi atragerea împrumuturilor de stat externe noi la condiţii concesionale în scopuri investiţionale şi în calitate de suport bugetar. 
Politica emisională a valorilor mobiliare de stat se va axa pe comercializarea bonurilor de trezorerie cu termen mai lung de circulaţie şi continuarea practicii de emisiune lunară a Obligaţiunilor de stat cu termen mediu de circulaţie. În perioada 2009-2011, mijloacele din vânzarea VMS vor fi utilizate numai pentru răscumpărarea VMS anterior emise. Nu se prevede obţinerea veniturilor din vânzarea VMS pentru finanţarea măsurilor prevăzute în bugetul de stat.
	Nr.d/o
	Obiective generale şi specifice
	Activităţi planificate 
	Subdiviziuni /instituţii responsabile de implementare
	Rezultatul scontat
	Indicatori de performanţă

	1.
	Asigurarea politicii fiscale transparente şi promovarea reformei administrării fiscale
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Elaborarea, reformularea şi implementarea  politicilor fiscale şi de administrare fiscală
	1.1.1. Întocmirea de analize, studii, documentări în domeniul impozitării şi administrării fiscale
	Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

IFPS


	Măsuri de politică fiscală şi de administrare fiscală formulate şi reformulate
	- nivel de presiune fiscală

- proporţii ale evaziunii fiscale

- eficienţa administrării fiscale

- randamentul impozitelor

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.2. Determinarea implicaţiilor fiscale:
	
	
	

	
	
	1.1.2.1. Estimarea influenţelor măsurilor de politică fiscală
	
	Eventualul impact determinat
	

	
	
	1.1.2.2. Întocmirea calculelor economice adiţionale proiectelor de acte legislative
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.3. Elaborarea modului de evidenţă a facilităţilor fiscale 
	
	Facilităţi fiscale monitorizate
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.4. Efectuarea analizei eficienţei şi rezultatelor influenţelor Codului fiscal
	
	Lege elaborată
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Asigurarea sistemului efectiv de administrare fiscală
	
	IFPS
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.1.
	Ridicarea nivelului de deservire al contribuabililor şi lărgirea spectrului de servicii acordate
	1.2.1.1 Dezvoltarea sistemului informaţional de prezentare a dărilor de seamă fiscale în mod electronic
	
	Reducerea timpului utilizat la onorarea obligaţiilor fiscale;

Lărgirea spectrului de servicii prestate
	- timpul de onorare a obligaţiilor fiscale;

- numărul de servicii noi prestate

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.1.2 Dezvoltarea mecanismului de deservire de sine stătător a contribuabililor prin intermediul reţelei internet
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.1.3 Crearea birourilor amenajate pentru autodeservirea contribuabililor
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.1.4 Oferirea consultaţiilor privind aplicarea legislaţiei fiscale prin intermediul Centrului Informaţional Unic de Asistenţă pentru Contribuabili
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.1.5 Popularizarea legislaţiei fiscale şi extinderea procesului de educaţie fiscală, asistenţe legate de pregătire fiscală pentru o conformare voluntară sporită la achitarea obligaţiei fiscale
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.2.
	Perfecţionarea procedurilor fiscale
	1.2.2.1 Crearea unui laborator în vederea efectuării verificării soft-urilor, etalon al maşinilor de casă şi control cu memorie fiscală
	
	Reducerea duratei şi simplificarea procedurilor fiscale;

Performanţa controalelor bazate pe analiză, logică şi a dovezilor materiale
	- numărul de proceduri interne noi introduse;

- timpul utilizat pentru efectuarea unui control;

- nivelul disciplinei fiscale

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.2 Continuarea implementării SIA „Cadastru Fiscal” pentru obiecte cu destinaţie agricolă,  obiecte cu destinaţie locativă, case de locuit din localităţile rurale şi 
	
	
	

	
	
	alte bunuri în baza informaţiilor furnizate de Agenţia Relaţii Funciare şi Cadastru
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.3  Implementarea sistemului  informaţional „Cazierului fiscal”
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.4 Dezvoltarea mecanismului de planificare automatizată a controalelor fiscale în baza evaluării riscurilor
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.5 Utilizarea tehnologiilor informaţionale în cadrul planificării şi efectuării controalelor fiscale
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.6 Soluţionarea litigiilor fiscale pe cale extrajudiciară (mediere fiscală)

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.3.
	Dezvoltarea tehnologiilor informaţionale în domeniul administrării fiscale
	1.2.3.1 Perfecţionarea resurselor informaţionale a Serviciului Fiscal de Stat
	
	Proceduri fiscale automatizate;

Schimbul electronic de date implementat;

Asigurarea accesului la distanţă a utilizatorilor bazei de date centralizate
	- gradul de automatizare a procedurilor fiscale;

- rata interacţiunilor electronice

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.3.2 Asigurarea sistemului de schimb de informaţii între SFS, băncile comerciale şi alte autorităţi

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.3.4 Implementarea componentelor Sistemului Informaţional al Serviciului Fiscal (SISF), cu utilizarea unui sistem de gestiune a bazelor de date (SGBD) bazate pe modelul relaţional
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.
	Consolidarea gestionării finanţelor publice 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Elaborarea şi promovarea politicilor în domeniul managementului finanţelor publice
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	Dezvoltarea planificării multianuale
	2.1.1.1. Elaborarea anuală a propunerilor pentru conceptul cu privire la politici în contextul elaborări CCTM şi coordonarea lor cu Direcţia de  coordonare a politicilor şi asistenţei tehnică ale Aparatului Guvernului
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţe de ramură,

Direcţia generală datorii publice
	Propunerile la conceptul cu privire la politici elaborate
	propunerile la conceptul cu privire la politici prezentate spre coordonare

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.1.2. Elaborarea prognozei CCTM pe anii respectivi 
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţe de ramură,

Direcţia generală datorii publice

	Cadrul de resurse şi cheltuieli pe termen mediu elaborat;
Limitele de cheltuieli pe ani respectivi elaborate
	documentul de prognoză a CCTM prezentat spre aprobare

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.1.3. Ajustarea prognozei CCTM la cadrul macro-fiscal actualizat 
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţe de ramură,
Direcţia generală datorii publice
	Cadrul de resurse şi cheltuieli pe termen mediu ajustat
	CCTM  încorporat în documentaţia bugetară la proiectul bugetului pe anul respectiv

	
	
	
	
	
	

	2.1.2.
	Atingerea unei consistenţe maxime a legii bugetare anuale cu Cadrul de cheltuieli pe termen mediu
	2.1.2.1. Dezvoltarea şi ajustarea cadrului normativ metodologic pentru elaborarea bugetului  


	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţe de ramură,

Direcţia generală datorii publice
	Acte normative (instrucţiuni) metodologice adoptate
	bugetul elaborat conform metodologiei

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.2.2. Elaborarea proiectului legii bugetare anuale
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţelor de ramură,

Direcţia datorii publice

	Proiectul de lege a bugetului şi documentaţia bugetară elaborate
	legea  bugetară anuală adoptată şi implementată

	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Eficientizarea managementului finanţelor publice 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.1.
	Monitorizarea şi analiza executării bugetului public naţional  


	2.2.1.1. Elaborarea propunerilor pentru menţinerea nivelului asumat al deficitului
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

Direcţiile finanţelor de ramură,

Direcţia generală datorii publice
	Informaţia periodică pentru prezentarea  conducerii

Ministerului Finanţelor  elaborată
	nivelul deficitului



	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.1.2. Elaborarea propunerilor pentru rectificarea bugetului de stat
	
	Bugetul de stat rectificat
	numărul rectificărilor bugetului de stat

	
	
	
	
	
	

	2.2.2.
	Asigurarea eficienţei cheltuielilor bugetare în domeniul salarizării 
	2.2.2.1. Monitorizarea şi   analiza numărului angajaţilor,  contingentului şi cheltuielilor de personal în sistemul bugetar
	Direcţia analiză şi monitorizare a cheltuielilor de personal şi angajărilor în sectorul bugetar
	Perfecţionarea planificării bugetare în domeniul salarizării
	nivelul fondului de remunerare a muncii

	
	
	
	
	
	

	2.2.3.
	Perfecţionarea cadrului legislativ şi metodologic referitor la finanţarea investiţiilor capitale publice 
	2.2.3.1. Elaborarea legii cu privire la investiţiile capitale în contextul noii legi privind finanţele publice şi responsabilităţi
	Proiectul „Managementul Finanţelor Publice”,

Direcţia finanţele economiei naţionale şi investiţii capitale
	Lege elaborată
	- cadru legislativ transparent şi efectiv în planificarea şi gestionarea investiţiilor capitale;

- nivelul eficacităţii cheltuielilor investiţionale publice


	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.3.2. Elaborarea anuală a instrucţiunii cu privire la modul de finanţare a investiţiilor şi reparaţiilor capitale 
	
	Instrucţiune elaborată şi implementată
	mijloace publice utilizate transparent şi eficient 

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.3.2. Participarea la elaborarea „Ghidului beneficiarului în construcţii”
	
	Ghid elaborat şi implementat
	- documente pentru finanţarea investiţiilor şi reparaţiilor capitale îmbunătăţite;

- optimizarea termenului de prezentare a documentelor

	
	
	
	
	
	

	2.2.4.
	Administrarea resurselor derulate prin Trezoreria de Stat
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.4.1. 
	Consolidarea gestionării mijloacelor bugetare prin sistemul trezorerial 
	2.2.4.1.1. Asigurarea efectuării  restituirilor de venituri de către Serviciul Vamal şi IFPS prin conturi bancare deschise în CUT (cu aplicarea semnăturii digitale)
	Trezoreria de Stat

Î.S.„Fintehinform”


	Transparenţa utilizării mijloacelor bugetului public naţional;

Disponibilitatea unei  informaţii exacte, la timp, consistente, complete despre executarea 
	- nivelul (%) de acoperire a mijloacelor bugetului public naţional prin CUT;

- numărul de mecanisme elaborate;

- numărul de rapoarte 



	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.4.1.2. Perfecţionarea  mecanismelor de gestionare a mijloacelor financiare acordate de donatori, întru preluarea la deservire a  proiectelor investiţionale prin sistemul trezorerial
	
	
	

	
	
	
	
	bugetului pentru factorii de decizie;
Îmbunătăţirea prognozelor de alocare a mijloacelor, eliminarea practicilor de porţionare sistematică a mijloacelor;

Stabilirea în instituţii publice a controlului intern pentru prevenirea neregularităţilor
	

	
	
	2.2.4.1.3. Elaborarea mecanismelor noi de prognozare a fluxului mijloacelor financiare gestionate prin CUT al Ministerului Finanţelor
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.4.2.
	Perfecţionarea cadrului legislativ şi metodologic în domeniul evidenţei şi gestionării mijloacelor bugetare prin sistemul bugetar
	2.2.4.2.1. Ajustarea Instrucţiunilor cu privire la evidenţa contabilă în sistemul bugetar la modificările introduse în actele normative şi legislative
	Trezoreria de Stat


	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.4.2.2. - Ajustarea Normelor metodologice privind executarea de casă a mijloacelor bugetului public naţional prin Trezoreria de Stat a Ministerului Finanţelor la modificările introduse în actele normative şi legislative  


	
	
	

	
	
	2.2.4.2.2.1. Elaborarea metodologiei de gestionare a mijloacelor financiare acordate de donatori 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.4.2.2.2. Elaborarea metodologiei de prognozare a fluxului mijloacelor financiare gestionate prin CUT 

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.4.2.3. Optimizarea volumului rapoartelor prezentate pe suport de hîrtie de către autorităţile locale,  primirea acestora pe suport electronic 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.
	Administrarea prudentă a datoriei de stat
	
	Direcţia generală datorii publice
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.1
	Atragerea împrumuturilor externe noi pentru proiecte investiţionale, avînd grant element de cel puţin 35 %
	Continuarea colaborării cu Instituţiile Financiare Internaţionale şi guvernele ţărilor din străinătate privitor la acordarea unor credite la condiţii concesionale
	
	Menţinerea ponderii majore a împrumuturilor contractate la condiţii concesionale în portofoliul datoriei de stat externe
	

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.2
	Colaborarea cu creditorii bilaterali în scopul efectuării tranzacţiilor de răscumpărare a datoriilor contractate anterior
	Iniţierea unor negocieri bilaterale cu creditorii bilaterali externi privitor la efectuarea tranzacţiilor de răscumpărare a datoriei pe creditele de stat externe contractate anterior
	
	Efectuarea unor tranzacţii de răscumpărare a datoriilor contractate anterior
	descreşterea poverii cheltuielilor relevante deservirii datoriei de stat externe asupra cheltuielilor bugetului de stat

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.3
	Elaborarea şi desemnarea informaţiei cu privire la datoria sectorului public
	Identificarea rapoartelor în domeniul datoriei, care vor fi incluse in buletinul statistic
	
	Emiterea unui buletin statistic referitor la situaţia în domeniul datoriei a sectorului public
	asigurarea transparenţei in ceea ce ţine de prezentarea informaţiei referitor la situaţia în domeniul datoriei a sectorului public

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.4
	Acordarea garanţiilor de stat numai în cazuri excepţionale, prevăzute de legislaţia
	Examinarea fiecărui caz aparte privind solicitarea acordării unei garanţii din partea statului, conform procedurilor stabilite în Regulamentul respectiv, aprobat de Guvern
	
	Evitarea asumării de către stat a unor obligaţiuni garantate pentru credite care au nivel înalt de risc de rambursare
	menţinerea nivelului stabil şi acceptabil al soldului garanţiilor de stat

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.5
	Diminuarea datoriei Guvernului faţă de Banca Naţională a Moldovei pe împrumuturile contractate
	Efectuarea plăţilor faţă de Banca Naţională a Moldovei în conformitate cu legea bugetului de stat pe anul respectiv
	
	Diminuarea treptată a datoriei Guvernului faţă de Banca Naţională a Moldovei
	micşorarea soldului datoriei de stat interne

	
	
	
	
	
	

	2.2.5.6
	Emisiunea Obligaţiunilor de stat cu termen mediu de circulaţie
	Continuarea practicii de emisiune lunară a Obligaţiunilor de stat cu termen mediu de circulaţie
	
	Majorarea scadenţei medii ponderate anuale a VMS aflate în circulaţie
	majorarea ponderii Obligaţiunilor de stat în totalul VMS în circulaţie

	
	
	
	
	
	

	2.3
	Auditarea managementului financiar al veniturilor şi cheltuielilor bugetare,
	Coordonarea creării direcţiilor de audit intern în autorităţile publice
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern
	Efectuarea auditului intern în APC şi APL
	oferirea şi preluarea recomandărilor privind eficientizarea managementului financiar şi controlului intern


6.2. Direcţia de activitate nr. 2. INIŢIEREA, MENŢINEREA ŞI CONSOLIDAREA EVIDENŢEI TRANZACŢIILOR BUGETARE

Descrierea situaţiei curente

În cadrul Ministerului Finanţelor a început procesul de constituire a unui sistem durabil şi eficient de management al finanţelor publice, prin implementarea activităţilor Proiectului Managementul Finanţelor Publice. Unul dintre scopurile acestui proiect constă în  perfecţionarea metodologiilor de elaborare şi executare a bugetului şi modernizarea sistemului trezorerial. 

În acest context, au fost elaborate şi se află în proces de finalizare proiectele clasificaţiei bugetare, indicaţiilor metodice pentru aplicarea clasificaţiei funcţionale şi economice, precum şi proiectul Planului de conturi unic pentru sectorul public.

Proiectul clasificaţiei bugetare a fost testat în sistemul informaţional actual al Ministerului Finanţelor.

Implementarea clasificaţiei bugetare este planificată pentru perioada începînd cu elaborarea proiectului bugetului pe anul 2010, iar implementarea Planului de conturi unic este planificată pentru perioada anului 2011.

	Nr.d/o
	Obiective generale şi specifice
	Activităţi planificate 
	Subdiviziuni /instituţii responsabile de implementare
	Rezultatul scontat
	Indicatori de performanţă

	1.
	Modernizarea evidenţei contabile a mijloacelor bugetare şi lichidităţilor
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Îmbunătăţirea sistemului de elaborare şi executare a bugetului prin modernizarea clasificaţiei bugetare
	1.1.1. Elaborarea şi implementarea clasificaţiei bugetare compatibilă cu standardele internaţionale
	Grupul de lucru,

Direcţia generală   sinteză bugetară, Trezoreria de Stat,

Î.S.”Fintehinform”
	Clasificaţia bugetară nouă aprobată


	bugetul public naţional elaborat pe clasificaţia bugetară nouă începînd cu proiectul pe anul 2010

	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Implementarea Planului de conturi unic în sectorul public compatibil cu standardul FMI GFS (Statistica Finanţelor de Stat) 2001
	
	Trezoreria de Stat
	Sporirea utilităţii bugetului public naţional ca instrument al politicii strategice;

Metodologie de formulare a bugetului îmbunătăţită

Plan de conturi compatibil la standardul FMI GFS


	- bugetul public naţional executat pe planul de conturi noi începînd cu anul 2010;

- numărul instrucţiunilor elaborate;

- numărul instituţiilor, în care a  fost implementat noul Plan de conturi



	
	
	
	
	
	

	1.2.1.
	Perfecţionarea cadrului legislativ şi metodologic existent la noul Plan de conturi
	1.2.1.1. Definitivarea instrucţiunilor privind evidenţa contabilă în sectorul bugetar  
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.2.
	Testarea Planului de conturi nou în anumite instituţii bugetare pilot
	1.2.2.1. Informarea şi instruirea utilizatorilor privind noul Plan de conturi
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.2. Pilotarea  Planului de conturi nou în anumite instituţii bugetare 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.3.
	Finalizarea Planului de conturi nou şi implementarea acestuia
	1.2.3.1. Introducerea noului Plan de conturi în toate instituţiile finanţate din bugetul de stat

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.3.2. Instruirea colaboratorilor instituţiilor publice privind utilizarea noului Plan de conturi 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.3.3. Introducerea Planului de conturi nou în instituţiile publice
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.
	Implementarea unui Sistem informaţional de management financiar integrat
	
	Trezoreria de Stat,

ÎS Fintehinform”
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Parametrizarea Sistemului Informaţional de Management Financiar 
	2.1.1. Testarea SIMF în cadrul unor unităţi pilot
	
	Structura funcţională a SIMF coerentă cu procesele de planificare bugetară;

SIMF finalizat şi implementat; 

Sistemul asigură realizarea operaţiunilor financiare şi oferă informaţii financiare adecvate;

Sistem securizat 
	- numărul de unităţi pilot

- numărul unităţilor conectate

- numărul de personal instruit

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.2. Conectarea Serviciilor financiare teritoriale  la reţeaua de telecomunicaţii a Ministerului Finanţelor prin intermediul SA „Moldtelecom”
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.3. Instalarea şi testarea echipamentului de reţea şi de telecomunicaţii

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2. 
	Importul, conversiunea datelor şi instruirea privind utilizarea şi administrarea SIMF
	2.2.1. Importul şi conversiunea datelor
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.2. Finisarea parametrizării, instalării şi testării SIMF
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.3. Instruirea privind utilizarea şi administrarea SIMF precum şi elaborarea unor module noi în acesta de sine-stătător
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	  - Iniţierea utilizării SIMF
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3.
	Monitorizarea şi analiza rezultatelor financiare ale întreprinderilor de stat şi societăţilor pe acţiuni cu cota statului în capitalul social
	3.1. Actualizarea bazei de date şi efectuarea analizei riscurilor  în baza rapoartelor financiare trimestriale şi anuale ale întreprinderilor de stat şi societăţilor pe acţiuni cu cota statului în capitalul social
	Direcţia analiză, monitorizare şi reglementări în domeniul activelor statului


	Bază de date actualizată;

Analiza riscurilor efectuată;

Notă analitică întocmită
	indicatori generali privind activitatea economico-financiară a întreprinderilor

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.2. Efectuarea analizei stării financiare a unor agenţi economici şi unităţi administrativ-teritoriale
	
	Rezultate financiare monitorizate;

Analiza efectuată
	- proprietatea statului gestionată prudent;

- situaţia financiară a unităţilor economice îmbunătăţită


6.3.  Direcţia de activitate nr.3. REGLEMENTAREA JURIDICĂ A UNOR DOMENII SPECIFICE

Descrierea situaţiei curente

În conformitate cu Legea privind finanţele publice locale, bugetul de stat asigură echilibrarea bugetelor UAT prin alocarea de transferuri din contul fondului de susţinere financiară a teritoriilor, care se determină ca diferenţă dintre baza fiscală a fiecărei UAT şi cheltuielile teritoriului respectiv. 


Totodată, în temeiul legii sus-menţionate, se stabilesc relaţii interbugetare ale bugetului de stat doar cu bugetele UAT de nivelul II, iar acestea, la rîndul său, au relaţii interbugetare cu bugetele de nivelul I, respectiv.


În scopul lărgirii şi dezvoltării autonomiei financiare la nivel local, se propune stabilirea raporturilor directe dintre bugetul de stat şi bugetele UAT de nivelul I, precum şi dintre bugetul de stat şi bugetele UAT de nivelul II, şi, totodată stabilirea normativelor unice şi constante de defalcări de la veniturile generale de stat pe nivele de bugete.


În această ordine de idei, a fost elaborat proiectul de Lege privind finanţele publice locale (în redacţie nouă), care prevede reformarea sistemului actual al finanţelor publice locale.


Legislaţia şi regulamentele referitoare la elaborarea bugetului sînt dispersate în mai multe legi, regulamente şi instrucţiuni metodologice. Legea privind sistemul bugetar şi procesul bugetar a fost adoptată în anul 1996, care actualmente nu mai este conformă standardelor şi bunelor practici internaţionale. 

Actualmente, se simte absenţa unui set unic de instrucţiuni pentru elaborarea bugetului, care ar fi coordonate bine cu cadrul legal şi între ele.  Unele etape ale procesului bugetar nu sînt reglementate metodologic. Ministerul Finanţelor a încheiat un contract de asistenţă din partea unei firme internaţionale de consultanţă pentru elaborarea cadrului metodologic în acest domeniu, inclusiv elaborarea proiectului de lege cu privire la finanţele publice şi responsabilităţi.

Implementarea controlului financiar public intern necesită crearea unei baze legislative şi metodologice. In acest context, este necesară elaborarea Legii CFPI, precum şi cadrului metodologic privind auditul intern, managementul financiar şi controlul.

	Nr.d/o
	Obiective generale şi specifice
	Activităţi planificate 
	Subdiviziuni /instituţii responsabile de implementare
	Rezultatul scontat
	Indicatori de performanţă

	
	
	
	
	
	

	1.
	Consolidarea cadrului normativ în domenii specifice finanţelor publice
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Elaborarea, sistematizarea şi perfecţionarea cadrului legal fiscal
	1.1.1. Implementarea şi monitorizarea cadrului legal fiscal:
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.1.1. Titlul X al Codului fiscal „Contribuţii sociale”

1.1.1.2. Titlul XI al Codului fiscal „Taxa vamală”
	Direcţia politică şi legislaţie fiscală,

IFPS


	Simplificarea şi actualizarea normelor de reglementare a legislaţiei fiscale

Sistem explicit de impozitare
	- stabilitatea fiscală

- gradul de înţelegere a legislaţiei fiscale

- mărimea bazei impozabile



	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.2. Sistematizarea legislaţiei fiscale:

1.1.2.1. Elaborarea Titlului XII al Codului fiscal „Alte impozite şi taxe”.
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.3. Perfecţionarea legislaţiei fiscale:

1.1.3.1. Elaborarea Legii pentru modificarea şi completarea Codului fiscal
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Perfecţionarea şi unificarea cadrului normativ în domeniul finanţelor publice
	1.1.1. Elaborarea proiectului de lege privind finanţele publice şi responsabilităţi
	Direcţia generală sinteză bugetară,

Direcţiile finanţe de ramură
	Proiectul de lege elaborat 
	legea adoptată şi implementată

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.2. Ajustarea cadrului legal şi normativ în corespundere cu Legea privind finanţele publice locale (în 
	Direcţia generală sinteză bugetară
	Cadrul legal şi normativ elaborat


	cadrul legal şi normativ implementat

	
	
	redacţie nouă)
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.3. Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea şi completarea unor acte legislative


	Direcţia generală sinteză bugetară, Direcţia politică şi legislaţie fiscală
	Proiectul de lege elaborat 
	legea adoptată şi implementată

	
	
	
	
	
	

	2. 
	Reglementarea contabilităţii şi auditului în sectorul corporativ 


	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Armonizarea contabilităţii în conformitate cu prevederile legislaţiei naţionale recent aprobate, cerinţele Directivelor UE şi normele acceptate în practica internaţională
	2.1.1. Constituirea cadrului normativ de raportare financiară racordat la cerinţele Directivelor Uniunii Europene şi Standardelor Internaţionale de Raportare Financiară:
	Direcţia metodologia evidenţei contabile şi audit
	Acte normative din domeniu contabilităţii racordate la normele internaţionale
	cadrul legal din domeniu contabilităţii actualizat

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.1.1. Elaborarea mecanismului de implementare şi actualizare a Standardelor Internaţionale de Raportare Financiară
	
	Standarde Internaţionale de Raportare Financiară publicate şi implementare 
	raportare financiară transparentă 

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.1.2. Elaborarea S.N.C. şi Planului general de conturi contabile în conformitate cu cerinţele Directivelor UE şi Standardelor Internaţionale de Raportare Financiară

	
	Standarde naţionale de contabilitate  actualizate şi implementate
	- număr standarde elaborate;

- număr standarde publicate

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.1.1.3. Elaborarea reglementărilor contabile pentru sectorul întreprinderilor mici şi mijlocii;
	
	Evidenţă contabilă în sectorul ÎMM simplificată şi racordată la cerinţele internaţionale
	stabilitate în raportarea financiară a ÎMM

	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Armonizarea activităţii de audit în conformitate cu legislaţia recent aprobată şi normele acceptate în practica internaţională
	2.2.1. Constituirea cadrului normativ al activităţii de audit racordat la cerinţele Directivelor Uniunii Europene şi Standardelor Internaţionale de Audit
	Direcţia metodologia evidenţei contabile şi audit,

Consiliul de supraveghere a activităţii de audit
	Acte normative din domeniul auditului şi controlul calităţii ajustate la normele internaţionale


	rapoarte financiare auditate conform normelor internaţionale

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.1.1. Elaborarea mecanismului de  implementare şi actualizare a Standardelor Internaţionale de Audit şi a Codului privind conduita profesională a auditorilor şi contabililor
	
	Standarde Internaţionale de Audit şi Cod etic implementat
	ponderea nivelului calităţii rapoartelor financiare auditate

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.1.2. Activităţi de supraveghere al calităţii lucrărilor de audit ale societăţilor de audit
	
	Proceduri interne de control al calităţii lucrărilor de audit;

Audit al rapoartelor financiare calitativ;

Registrul de stat al auditorilor, 
	- nivel ridicat al rapoartelor financiare auditate;

- grad de automatizare a procesului de ţinere a registrului



	
	
	
	
	societăţilor de audit şi auditorilor întreprinzători  individuali întocmit
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	2.2.1.3. Activităţi îndreptate spre confirmarea transparenţei procesului de supraveghere de către Consiliul de supraveghere a activităţii de audit a activităţii de audit
	
	Raport privind transparenţa societăţii de audit elaborat;

Program de examinare pentru conferirea calităţii de auditor pentru auditul general elaborat;

Echipă de auditori competentă
	transparenţa procesului de supraveghere a activităţii de audit şi controlul extern al calităţii lucrărilor de audit

	
	
	
	
	
	

	3.
	Control financiar public intern
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3.1.
	Reglementare răspunderii manageriale
	3.1.1. Elaborarea şi prezentarea la Guvern a proiectului legii privind Controlul financiar Public Intern
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern 
	Lege elaborată
	- reglementarea transparentă a controlului;

- promovarea managementului eficient;

- îmbunătăţirea managementului 

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.1.2. Elaborarea Standardelor naţionale de management financiar şi control în sectorul public
	
	Standarde elaborate şi implementate 
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	financiar şi controlului intern

	
	
	3.1.3. Elaborarea Normelor metodologice privind organizarea şi exercitarea managementului financiar şi controlului în sectorul public
	
	Norme elaborate şi implementate
	

	
	
	
	
	
	

	3.2.
	Reglementarea auditului intern public 
	3.2.1. Elaborarea Normelor metodologice privind activitatea de audit intern public
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern

Serviciul Central de Audit Intern
	Norme aprobate şi aplicate
	Efectuarea auditului intern conform SIPPAI şi bunelor practici


6.4. Direcţia de activitate nr.4. ÎNTÎRIREA CAPACITĂŢII INSTITUŢIONALE A MINISTERULUI FINANŢELOR 
Descrierea situaţiei curente

Introducerea recentă a obligativităţii fundamentării deciziilor cu impact major în plan economic, social sau de mediu, necesită schimbări majore în ceea ce priveşte procedurile de lucru la nivelul structurilor, modul de colaborare interministerial sau inter-instituţional, precum şi modul de prezentare al documentelor. Avînd în vedere faptul, că Ministerul Finanţelor deţine rolul principal în gestionarea eficientă a finanţelor publice se consideră necesar de a se pune accentul pe perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici în domeniile:

- Politici publice

- Planificare strategică

- Deontologie (parte a eticii care se ocupă cu studioul normelor şi al obligaţiilor specifice unui domeniu de activitate sau profesiuni).

Aceasta înseamnă, că ar fi oportun ca angajaţii din cadrul Ministerului Finanţelor (inclusiv organele subordonate) să participe, în faza iniţială, la instruiri, schimb de experienţă, vizite de studiu etc. Performanţa autorităţilor publice depinde în mare măsură de competenţa şi profesionalismul resurselor umane ce activează în ele, de felul în care personalul concepe obiectivele ce stau în faţa autorităţilor publice, de modul în care le soluţionează, de măsura în care îşi asumă responsabilitatea pentru consecinţele activităţii lor, de felul în care conlucrează cu cetăţenii.
În concluzie, trebuie acordată o atenţie deosebită studierii şi poziţionării adecvate a resurselor umane, ca factor primordial în realizarea obiectivelor strategice de dezvoltare.

Un alt aspect important al acestei direcţii de activitate ţine de stabilirea raporturilor directe dintre bugetul de stat şi bugetele locale de nivelul I, precum şi dintre bugetul de stat şi bugetele locale de nivelul II ca urmare a reformei propuse în domeniul finanţelor publice locale. Astfel, vor surveni modificări în structura şi subordonarea organelor desconcentrate şi descentralizate din UAT.
În acest context este oportun ca actualele direcţii finanţe din subordinea Consiliilor locale de nivelul II să fie transformate în serviciile financiare teritoriale al Ministerului Finanţelor, care se vor ocupa cu implementarea  politicilor bugetare ale statului în teritoriu, precum şi cu asigurarea suportului metodologic şi consultativ autorităţilor publice locale în cadrul procesului bugetar.

Acest fapt va necesita perfecţionarea personalului din cadrul serviciilor financiare teritoriale prin organizarea seminarelor tematice în vederea aplicării noilor prevederi în domeniu, precum şi ajustarea sistemul informaţional existent la modificările ce se impun în rezultatul reformelor iniţiate.

Întru asigurarea implementării CFPI este necesară crearea instituţională a auditului intern, inclusiv prin crearea Serviciului central de audit intern (SCAI), care va efectua auditul intern in instituţiile ce nu structuri proprii de audit intern. Crearea SCAI în baza actualului serviciu control financiar şi revizie va oferi autorităţilor mici asigurarea auditului intern. Concomitent, crearea structurilor de audit intern în autorităţile publice trebuie coordonată cu MF pentru a nu  produce efecte negative asupra bugetului din cauza majorării statelor în sectorul public.

O atenţie deosebită necesită crearea capacităţilor pentru organizarea instruirii şi certificării auditorilor interni publici, precum şi instruirea  conducătorilor din autorităţile publice, întru asigurarea cunoştinţelor şi crearea abilităţilor necesare pentru implementarea managementului financiar şi controlului intern. 

	Nr.d/o
	Obiective generale şi specifice
	Activităţi planificate 
	Subdiviziuni /instituţii responsabile de implementare
	Rezultatul scontat
	Indicatori de performanţă

	1.
	Formarea profesională iniţială şi continuă a angajaţilor Ministerului Finanţelor şi asigurarea cu resurse umane necesare 
	1.1. Crearea centrului de instruire în domeniul finanţelor publice şi managementului
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.1. Asigurarea infrastructurii funcţionale a centrului 
	Direcţia finanţe, evidenţă contabilă şi gestiune
	Centru creat
	centru funcţional

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.2. Perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici în domeniile:

- Politici publice

- Planificare strategică

- Deontologie
	Secţia resurse umane,

Direcţia analiză, monitorizare, evaluare a politicilor


	Personal cu capacităţi profesionale avansate
	- număr angajaţi din cadrul Ministerului Finanţelor 

instruiţi;

- număr 

angajaţi ce corespund cerinţelor 


	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2. Organizarea cursurilor de instruire pentru dezvoltarea abilităţilor în domeniul managementului, planificării strategice, planificării bugetului pe termen mediu, prognozei macroeconomice, evidenţei contabile, elaborării costurilor programului etc.
	Secţia resurse umane,

Proiectul „Managementul Finanţelor publice”
	18 module de instruire relevante domeniului finanţelor publice elaborate, inclusiv materiale de instruire publicate şi formatori instruiţi şi certificaţi în cadrul Academiei de Administrare Publică de pe lingă Preşedintele Republicii Moldova
	cel puţin 1300 de funcţionari publici instruiţi conform noilor module



	
	
	
	
	
	

	
	
	1.3. Instruirea în domeniul CFPI
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.3.1 Instruirea conducătorilor în domeniul managementului financiar şi controlului
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern
	Modul de instruire organizat sistematic
	Instituirea  managementului financiar şi controlului

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.3.2 Instruirea auditorilor interni publici
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern
	Seminare de instruire
	 Auditori instruiţi

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.3.3 Organizarea sistemului de certificare pentru auditorii publici interni
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern
	 Module sistematice
	Auditori certificaţi

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.4. Perfecţionarea si întărirea capacităţilor în administrarea fondurilor europene
	Secţia resurse umane,

Direcţia integrare europeană şi relaţii externe
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.5. Consolidarea funcţiilor de analiză, monitorizare şi evaluare a politicilor şi optimizarea procesului de raportare
	Secţia resurse umane,

Direcţia analiză, monitorizare, evaluare a politicilor
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.6. Elaborarea unei concepţii a managementului resurselor umane
	Secţia resurse umane,

Direcţia analiză, monitorizare, evaluare a politicilor,

Proiectul „Managementul Finanţelor publice” în comun cu direcţiile şi secţiile din cadrul aparatului ministerului
	Dezvoltarea abilităţilor manageriale şi/sau de execuţie;

Performanţe individuale îmbunătăţite;

Sisteme de recrutare şi selecţie  a cadrelor elaborate şi implementate
	- calitate înaltă a serviciilor  oferite;

- nivelul fluctuaţiei de cadre



	
	
	
	
	
	

	
	
	1.6.1. Identificarea punctelor slabe şi riscurilor în domeniul pregătirii profesionale iniţiale şi continue 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.6.2. Identificarea instrumentelor şi mecanismelor necesare armonizării managementului resurselor umane cu obiectivele generale ale Ministerului Finanţelor 
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.6.3. Stabilirea principiilor politicii de cadre 

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.
	Consolidarea funcţională şi structurală a Serviciului Fiscal de Stat
	
	IFPS
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	2.1.Asigurarea echipării structurilor Serviciului Fiscal de Stat la un nivel calitativ şi cantitativ corespunzător
	2.1.1. Asigurarea infrastructurii funcţionale a Serviciului Fiscal de Stat
	
	Structură funcţională şi eficientă a Inspectoratului Fiscal Principal
	numărul de subdiviziuni noi create



	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Coordonare eficientă a activităţilor, cu delimitarea clară a atribuţiilor şi excluderea dublării atribuţiilor prin gruparea subdiviziunilor
	gradul de asigurare cu sedii, spaţii necesare, mijloace de transport, mijloace tehnice

	
	
	2.1.1. Asigurarea Serviciului Fiscal de Stat cu echipament tehnic modern, computere şi imprimante performante
	
	Dotarea SFS cu echipament şi utilaje moderne
	

	
	
	
	
	
	

	
	2.2. Consolidarea resurselor umane
	2.2.1. Instruirea în cadrul Centrului de instruire profesională a personalului Serviciului Fiscal de Stat  
	
	Politici şi strategii eficiente în domeniul managementului resurselor umane;

Instruirea în cadrul Centrului de instruire a personalului Serviciului Fiscal de Stat;

Încredere publică sporită în personalul Serviciului;

Eliminarea subiectivismului în aprecierea performanţelor
	- gradul de asigurare cu resurse umane;

- numărul funcţionarilor instruiţi;

- numărul personalului promovat în funcţie;

- numărul de personal căruia i s-a conferit grad de calificare;

- numărul personalului motivat prin alte forme

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3.
	Crearea condiţiilor pentru asigurarea autonomiei financiare a autorităţilor administraţiei publice locale
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	3.1. Crearea serviciului desconcentrat în teritoriu al Ministerului Finanţelor
	3.1.1. Acordarea suportului logistic, organizatoric şi financiar în crearea serviciului financiar


	Direcţia generală sinteză bugetară, Direcţia economico-financiară şi organizare
	Serviciul desconcentrat în teritorii instituit 


	serviciul desconcentrat este funcţional 



	
	
	
	
	
	

	
	3.2. Organizarea seminarelor de instruire şi perfecţionare a personalului implicat în descentralizarea finanţelor publice
	3.2.1. Formarea unui grup de instructori pentru a conduce atelierele de instruire şi perfecţionare
	Direcţia generală sinteză bugetară
	Seminare de instruire şi perfecţionare organizate


	numărul de personal al serviciilor create instruit şi perfecţionat

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.2.2. Organizarea seminarelor tematice şi perfecţionare


	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.2.3. Elaborarea, multiplicarea şi difuzarea unor recomandări metodice, materiale didactice
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.2.4.  Evaluarea participanţilor după finalizarea cursurilor
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	.
	3.3. Ajustarea sistemului informaţional existent la modificările efectuate în sistemul finanţelor publice locale
	3.3.1. Elaborarea programului de calcul privind metoda de  echilibrare bugetară a unităţilor administrativ-teritoriale

	Direcţia generală sinteză bugetară, Î.S.”Fintehinform”
	Serviciul desconcentrat în teritorii instituit 


	serviciul desconcentrat este funcţional 



	
	
	
	
	
	

	
	
	3.3.2. Ajustarea mecanismului de alocare directă a transferurilor către unităţile administrativ-teritoriale
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	3.3.3. Analiza şi re-proiectarea reţelei locale de calculatoare în cadrul serviciului financiar
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	4.
	Optimizarea imaginii Ministerului Finanţelor în ansamblu
	4.1. Gestionarea imaginii Ministerului Finanţelor prin:

comunicate, buletine informative, emisiuni, etc.

	Aparatul pe lîngă ministru în comun cu direcţiile şi secţiile din cadrul aparatului central al ministerului şi cu organele din subordine


	Încredere publică
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	4.2. Organizarea întîlnirilor informale periodice despre îndeplinirea atribuţiilor şi programelor de interes public
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	4.3. Îmbunătăţirea colaborării şi comunicării cu factorii interesaţi
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	5.


	Crearea şi consolidarea serviciului central de audit intern (SCAI)
	5.1 Reorganizarea Serviciului control financiar şi revizie în SCAI
	SCFR


	Hotărîre de Guvern elaborată;
Personal instruit şi certificat în domeniu
	- efectuarea auditului intern în instituţiile ce nu au structuri proprii de audit intern

- consultanţa profesionistă a entităţilor auditate

	
	
	
	
	
	

	
	
	5.2 Consolidarea instituţională a SCAI
	SCAI
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	5.3 Instruirea şi certificarea auditorilor interni
	Direcţia de armonizare a sistemului de control financiar public intern
	
	


6.5. Finanţarea necesară pentru realizarea activităţilor şi sursele respective de finanţare
Finanţarea activităţilor de dezvoltare ale Ministerului Finanţelor se va efectua, în principal, în limita plafoanelor de cheltuieli stabilite în CCTM 2009-2011 pentru aparatul central al Ministerului Finanţelor şi organelor subordonate.

Totodată, pentru a se asigura o dezvoltare durabilă atît a Ministerului Finanţelor ca structură administrativă, cît şi pentru realizarea cu succes a reformelor deja iniţiate, şi mai ales pentru a se asigura o continuitate logică a acestor reforme, pe parcursul perioadei de implementare a PDI se vor precăuta eventualele oportunităţi de finanţare alternative ce pot fi identificate pentru susţinerea unor programe specifice.

Spre exemplu un obiectiv important asumat faţă de Ministerul Finanţelor este crearea Centrului de Construire în domeniul finanţelor publice şi managementului.

Pentru crearea acestui centru, vor fi necesare investiţii substanţiale, atît crearea infrastructurii acestuia, ca fază iniţială, cît şi funcţionarea acestuia. Se preconizează, ca acest Centru va fi principalul furnizor de formare a cadrelor calificate în domeniul administrării cu prudenţă a finanţelor publice, dar şi în formularea şi evaluarea impactului politicilor publice, planificare strategică şi deontologie. Iniţial acest Centru va fi concentrat asupra asigurării unui standard ridicat de pregătire profesională din toate structurile Ministerului Finanţelor. După care se preconizează de a extinde „şcolarizarea” pe domeniile specificate anterior, pînă la nivelul de conducătorii de instituţii (şcoli, spitale, primării şi diferite forme organizatorice de interes public).

La moment, au fost începute negocieri şi discuţii cu donatorii externi în vederea susţinerii acestui proiect. Costurile, la moment, nu sunt determinate.

Un alt obiectiv de dezvoltare al Ministerului Finanţelor ţine de a realiza reforma contabilităţii şi auditului în sectorul corporativ. Pentru realizarea acestei reforme s-a elaborat Strategia naţională de  dezvoltare a contabilităţii şi auditului pe anii 2008-2011 cu un plan de acţiuni concret de implementare. Realizarea acestei reforme depinde în foarte mare măsură de finanţarea externă. Conform unor calcule preliminare pentru 3 ani, va fi nevoie de 33350 mii lei, dintre care contribuţia Guvernului va constitui doar 991,3 mii lei.

În urma consultărilor cu Banca Mondială s-a decis că aceasta din urmă va facilita negocierile cu diverşi donatori externi în vederea susţinerii financiare a implementării reformei date.

Avînd în vedere tendinţa de orientare şi poziţia ţării vis-a-vis de perspectiva de aderare a Republicii Moldova la UE şi, respectiv, în cazul clarificării situaţiei, Republica Moldova poate beneficia de fonduri europene de pre-aderare sub orice tip: fonduri PHARE, ISPA, SAPARD.

În cazul în care, aceste fonduri vor fi acordate Republicii Moldova, Ministerul Finanţelor va fi responsabil de verificarea viabilităţii solicitării, dar şi din punct de vedere al eficacităţii utilizării fondurilor europene.

Pentru a efectua acest lucru la nivelele şi standardele cuvenite practic toţi angajaţii  Ministerului Finanţelor vor trebui instruiţi în administrarea fondurilor europene pentru ca pe viitor aceste cunoştinţe să fie transmise cu corectitudine autorităţilor publice centrale şi locale, cît şi persoanelor fizice şi juridice potenţiali beneficiari de fonduri europene.

În acest sens, Ministerul Finanţelor va trebui să identifice potenţiali donatori şi diferite surse pentru participarea la instruiri, schimb de experienţă, vizite de studiu, etc.

În cadrul Ministerului Finanţelor în anul 2006 a început procesul de constituire şi consolidare a unui sistem durabil şi eficient de management al finanţelor publice. Activităţile legate de promovarea acestei reforme au caracter de lungă durată şi sînt susţinute, în mare parte, de Proiectul „Managementul Finanţelor Publice”, finanţat de Banca Mondială, Guvernul Olandei şi SIDA.
Informaţia privind sursele financiare pentru dezvoltarea şi buna funcţionare a Ministerului Finanţelor în ansamblu se prezintă în următorul tabel.
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	2009

	
	Total
	Baza
	Mijloace speciale
	Proiecte investiţionale

	Aparatul Ministerului Finanţelor
	73696.9
	21739.9
	 
	51957.0

	SFS
	160314.6
	160314.6
	 
	 

	SCFR
	12306.6
	12306.6
	 
	 

	TS
	26697.9
	26697.9
	 
	 

	Alte instituţii şi activităţi
	23810.9
	23810.9
	 
	 

	inclusiv reforma contabilităţii
	646.4
	646.4
	 
	 

	Mijloace speciale
	40952
	 
	40952.0
	 

	Total 
	337778.9
	244869.9
	40952.0
	51957.0

	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	2010

	
	Total
	Baza
	Mijloace speciale
	Proiecte investiţionale

	Aparatul Ministerului Finanţelor
	30734.4
	23281.3
	 
	7453.1

	SFS
	154448.4
	154448.4
	 
	 

	SCFR
	12195.2
	12195.2
	 
	 

	TS
	27638.9
	27638.9
	 
	 

	Alte instituţii şi activităţi
	23611.2
	23611.2
	 
	 

	inclusiv reforma contabilităţii
	340.4
	340.4
	 
	 

	Mijloace speciale
	40952
	 
	40952.0
	 

	Total 
	289580.1
	241175.0
	40952.0
	7453.1

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	 
	2011

	
	Total
	Baza
	Mijloace speciale
	Proiecte investiţionale

	Aparatul Ministerului Finanţelor
	23367.5
	23367.5
	 
	 

	SFS
	158434.6
	158434.6
	 
	 

	SCFR
	12401.6
	12401.6
	 
	 

	TS
	29411.4
	29411.4
	 
	 

	Alte instituţii şi activităţi
	23578.5
	23578.5
	 
	 

	inclusiv reforma contabilităţii
	4.5
	4.5
	 
	 

	Mijloace speciale
	40952
	 
	40952.0
	 

	Total 
	288145.6
	247193.6
	40952.0
	


7. Monitorizare şi evaluare

În perioada implementării Planului de Dezvoltare Instituţională (PDI) se va monitoriza periodic realizarea acţiunilor şi se vor evalua rezultatele obţinute pentru ca, în caz de necesitate, să fie operate modificările necesare. 

7.1. Monitorizarea, evaluarea şi procedura de raportare
Aceasta presupune:
i. Dezvoltarea planului de activitate anual al Ministerului Finanţelor, ca instrument principal de implementare a PDI;

ii. Implementarea permanentă a activităţilor din PDI de către subdiviziunile Ministerului  Finanţelor şi organele subordonate;

iii. Elaborarea de către unităţile structurale ale Ministerului Finanţelor  a rapoartelor semestriale şi anuale de activitate/progres, pe baza Planului de lucru anual;

iv. Consolidarea Raportului anual de progres şi aprobarea lui de către Colegiul Ministerului Finanţelor;

v. Diseminarea rezultatelor anuale prin Raportul anual de activitate al Ministerului Finanţelor.

7.2. Monitorizarea instituţională şi sistemul de evaluare
Coordonarea întregului proces de monitorizare şi evaluare a rezultatelor este responsabilitatea Direcţiei de analiză, monitorizare şi evaluare a politicilor. Sarcinile direcţiei vor fi: 

i. Coordonarea activităţilor de implementare, monitorizare şi evaluare a PDI; 

ii. Colectarea informaţiilor necesare pentru monitorizare;

iii. Monitorizarea realizării planului de acţiuni pentru implementarea PDI şi atingerea rezultatelor preconizate;

iv. Formularea şi coordonarea propunerilor privind perfecţionarea planului de implementare; 

v. Consolidarea Raportului anual şi transmiterea lui spre aprobare Colegiului Ministerului Finanţelor;

vi. Evaluarea rezultatelor intermediare şi finale ale implementării PDI; 

vii. Analiza impactului implementării activităţilor din PDI; 

viii. Asigurarea transparenţei în implementarea PDI, prin plasarea pe pagina web a Ministerului Finanţelor a Rapoartelor anuale de progres în implementarea PDI şi atingerea rezultatelor propuse. 

A N E X E
Anexa 1. Structura organizaţională a Ministerului Finanţelor

[image: image1]
Anexa 2. Lista documentelor de politici şi a actelor normative de referinţă

1. Programul de activitate al Guvernului pe anii 2008-2009 „Progres şi Integrare”

2.  Strategia Naţională de Dezvoltare pe anii 2008-2011

3. Agenda de Integrare Europeană

4. Memorandumul actualizat privind politicile economice şi financiare

5. Strategia de reformă a administraţiei publice centrale, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr. 1402 din 30 decembrie 2005 

6. Strategia de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2006-2010, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr. 1208 din 20 octombrie 10.2006 

7. Strategia de dezvoltare a controlului financiar public intern, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr. 74 din 29 ianuarie 2008

8. Strategia Naţională de prevenire şi combatere a corupţiei, aprobată prin Hotărîrea Parlamentului nr. 413-XVI din 21 decembrie 2006

9. Strategia de atragere a investiţiilor şi promovare a exporturilor pentru anii 2006-2015, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.1288 din 9 noiembrie 2006

10.  Strategia de susţinere a dezvoltării întreprinderilor mici şi mijlocii pentru anii 2006-2008, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.521 din 15 mai 2006 

11.  Strategia de dezvoltare a industriei pe perioada pînă la anul 2015, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.1149 din 05 octombrie 2006 

12.  Strategia de susţinere a dezvoltării comerţului interior în Republica Moldova pentru anii 2007-2009, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.111 din 01 februarie 2007 

13.  Strategia de reformă a cadrului de reglementare de stat a activităţii de întrepinzător, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.104 din 01 februarie 2007 
14.  Strategia Naţională de edificare a societăţii informaţionale – „Moldova Electronică”
15.  Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului în Republica Moldova pînă în 2015, aprobate prin Hotărîrea Guvernului nr. 288  din  15 martie 2005 

16.  Programul de acţiuni privind implementarea Planului Preliminar de Ţară al Republicii Moldova în cadrul Programului SUA „Provocările Mileniului”, aprobat prin Hotărîrea Guvernului Nr.32 din  11 ianuarie 2007
17.  Programul Naţional „Satul Moldovenesc (2005-2015), aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr.242 din 1 martie 2005

18.  Legea nr. 847-XIII din 24 mai 1996 cu privire la sistemul bugetar şi procesul bugetar

19.  Legea nr. 397-XV din 16 octombrie 2003 privind finanţele publice locale 

20.  Legea nr.419-XVI din 22 decembrie 2006 cu privire la datoria publică, garanţiile de stat şi recreditarea de stat
21.  Cadrul de cheltuieli pe termen mediu (2008-2010), aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr. 756 din 2 iulie 2007 
22.  Codul fiscal nr.1163-XIII din 24 aprilie 1997
23.  Concepţia reformei fiscale, aprobată prin Hotărîrea Parlamentului nr. 1165-XIII din 24 aprilie 1997
24. Legea contabilităţii nr. 113 din 27 aprilie 2007

25. Legea nr. 61-XVI din 16 martie 2007 privind activitatea de audit

26.  Hotărîrea Guvernului  nr. 1450  din  24 decembrie 2007 „Cu privire la unele măsuri de executare a Legii nr.61-XVI din 16 martie 2007 privind activitatea de audit”
27.  Standardele Naţionale de Audit Intern 
28.  Standardele Naţionale şi Internaţionale de Contabilitate

29.  Codul vamal al Republicii Moldova nr. 1149-XIV din 20 iulie 2000

30.  Decretul Preşedintelui Republicii Moldova nr.39 din 10 martie 1993 „Cu privire la Trezoreria de Stat”

31. Concepţia SIA „Plan de finanţare”

Anexa 3. Descrierea generală asupra proiectelor de asistenţă tehnică 
1. Proiectul „Managementul Finanţelor Publice”

Durata proiectului: ianuarie 2006 – iunie 2010
Obiectivul Proiectului – constituirea unui management efectiv al finanţelor publice ceea ce va contribui la dezvoltarea programelor de reducere a sărăciei şi creşterii economice.
Proiectul este constituit din 4 componente:
Componenta 1: Sistemul de planificare şi executare a bugetului, asistenţa la planificarea bugetului şi executarea sistemului prin îmbunătăţirea politicilor de cheltuieli pe termen mediu, modernizarea clasificaţiei bugetare şi introducerea planului unic de conturi pentru sectorul public compatibil cu standardul FMI Statistica Finanţelor de Stat 2001, precum şi implementarea unui Sistem Informaţional de Management Financiar integrat.
Componenta 2: Controlul şi auditul intern, elaborarea unui sistem de control şi audit intern în autorităţile administraţiei de stat în conformitate cu cele mai bune practici şi standarde internaţionale.
Componenta 3: Capacitatea de instruire în managementul financiar şi şcolarizarea, instituţionalizarea capacităţii de instruire, precum şi elaborarea a 18 module ce ţin de management financiar în baza cărora vor fi instruiţi funcţionarii publici.

Componenta 4: Gestionarea proiectului, monitorizarea şi evaluarea, asigurarea implementării efective a proiectului, monitorizarea si raportarea activităţilor şi rezultatelor acestuia.
Proiectul dat este finanţat de Banca Mondială, Guvernul Olandei şi Swedish Bilateral Co-operation (SIDA). Bugetul total al acestui proiect constituie 15,331 mil. dolari SUA.
2. Asistenţă tehnică în domeniul îmbunătăţirii planificării bugetare (CCTM-II)
Durata proiectului: Decembrie 2004 – septembrie 2008
Obiectivul Proiectului - Instituirea CCTM în calitate de instrument primordial de decizie pentru corelarea obiectivelor politicilor de stat cu alocarea resurselor bugetare în concordanţă cu un cadru macro-economic durabil. 
Proiectul dat este finanţat de compania britanică „Mokoro LTD” cu suportul financiar al Departamentului pentru Dezvoltare Internaţională al Marii Britanii (DFID). Bugetul total al acestui proiect constituie 1,186 mil. dolari SUA.
2. Susţinere în Administrarea Datoriei Publice în Moldova

Durata proiectului: Aprilie 2004 – iulie 2009
Obiectivul Proiectului – acordarea suportului Ministerul Finanţelor în implementarea unei definiţii mai comprehensive privind gestionarea datoriei se stat pentru a actualiza monitorizarea şi  standardele de procesare a datelor, fiind susţinut de un cadru legal şi instituţional mai adecvat, ajustat la tendinţele moderne şi practivitle internaţionale.
Proiectul dat este finanţat de Swedish Bilateral Co-operation (SIDA) cu suportul Agenţiei de Implementare: IOS Partners. Bugetul total al acestui proiect constituie 11,5 mil. SEK (Coroana suedeză) sau echivalentul a circa 1,6 mil.dolari SUA.
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